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Galp On conquista 100 mil clientes e lidera crescimento em mercado livre 

 

A Galp On, marca da Galp Energia para o mercado residencial de eletricidade e gás natural, superou a barreira dos 

100 mil clientes, concretizando assim o objetivo definido aquando do seu lançamento em maio passado. Estes 

resultados tornaram a Galp On na marca com maior crescimento da quota de mercado em 2012, segundo os dados 

da Entidade Reguladora do sector – ERSE.  

Com mais de uma dezena de planos disponíveis e novas opções tarifárias desde o início do ano, os planos Galp On 

permitem que os clientes selecionem a modalidade que mais se adequa às suas necessidades. Os planos dual, que 

combinam gás natural e eletricidade, são os que possibilitam descontos que podem atingir 7% da fatura do gás, 

bastando que os clientes adiram à fatura eletrónica e débito em conta ou conta-certa, e os 5% na eletricidade, caso 

contratem um dos serviços de assistência técnica lar Galp Comfort. A oferta-base, sem adesão a qualquer serviço, 

modalidade de facturação ou pagamento, oferece um desconto de 2% na electricidade+5% no gás natural. 

Tendo sido o primeiro operador a disponibilizar uma oferta combinada com tarifa eléctrica  bi-horária no mercado, a 

Galp On continua fortemente empenhada em promover esta opção tarifária, para a qual tem atualmente a única 

proposta do mercado com desconto (ao associar serviços Galp Comfort). 

Os descontos da campanha em vigor são diretos numa única fatura de gás e eletricidade, permitindo ao cliente 

pagar efetivamente menos no final de cada mês. Ao garantir um desconto face às tarifas transitórias, a oferta Galp 

On assegura sempre uma poupança efetiva aos seus clientes. 

Ao aderir à oferta Galp On, os clientes terão que mudar de comercializador, passando para o mercado livre, sendo 

que a gestão desta mudança será completamente assegurada pela Galp Energia, sem qualquer interrupção no 

fornecimento da energia ou necessidade de rescisão do contrato com o fornecedor atual. A adesão poderá ser feita 

através da linha Galp On, 808 507 500, nas lojas do cidadão ou numa das lojas de gás da Galp Energia, bastando para 

esse efeito apresentar uma fatura de gás e de eletricidade. 

A Galp Energia é hoje o único operador do mercado ibérico a oferecer todas as formas de energia: gás natural, 

eletricidade e combustíveis líquidos, reforçando assim a sua posição de operador integrado de energia, presente em 

todas as fases da cadeia de valor. 
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Planos Galp On que possibilitam maiores descontos: 

 

 Tarifa simples 
eletricidade + Gás 

Natural 

Tarifa bi-horária 
eletricidade + Gás 

Natural 

Serviços 
assist. lar 

Conta Certa Débito em 
conta 

Fatura 
eletrônica 

 

Desconto 2 % 
eletricidade + 5% gás 

natural 

 
- - - - 

 

Desconto 2 % 
eletricidade + 7% gás 

natural 

 
- -   

 

Desconto 2 % 
eletricidade + 7% gás 

natural 

 
-  - - 

 
 

Desconto 5% gás 

natural 
- - - - 

 
 

Desconto 7% gás 

natural 
- -   

 
 

Desconto 7% gás 

natural 
-  - - 

 
Desconto 5 % 

eletricidade + 5% gás 
natural 

 
 - - - 

 
Desconto 5 % 

eletricidade + 7% gás 
natural 

 
 -   

 
Desconto 5 % 

eletricidade + 7% gás 
natural 

 
  - - 
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