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Galp — GRI Indice de Contetidos 2021

Declaracao de uso

GRI utilizado

Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro de 2021 com referéncia aos PadrGes GRI
GRI 1: Foundation 2021

e IR 2021: Relatorio Integrado 2021, disponivel aqui.

GRI
Standard

Disclosure

Nenhuma omissao foi feita em 2021

GRI
Standard
do setor

Verificacao
externa

Referéncia ou Contetido

GRI 2: General Disclosures 2021

Principios
UNGC

A Galp reportou as informagdes citadas neste indice de Contelidos GRI para o periodo de 1 de

ODS

Galp Energia, SGPS, S.A.

21 Detalhes da Rua Tomds da Fonseca — Torre A, 1600-209 Lisboa, Portugal _ v ) )
organizagao o IR 2021: Sobre o relatorio; 1.2 A presenca da Galp; 1.6 A Galp
nos mercados de capitais
Entidades incluidas
no reporte de -
2-2 Susteﬁtabi" ode da IR 2021: Sobre o relatdrio. - v - -
organizagdo
, A Galp publica o seu relatério integrado anualmente. Este periodo
s ;2232?13; éeggﬁg’ de reporte diz respeito a 1 de Janeiro de 2021 a 31 de Dezembro _ v R R
de contacto de 2021. Pedld‘os de informagdo rela_t_lvos a sustentabilidade
devem ser enviados para: sustentabilidade@galp.com.
Reformulacdes de Evept‘uglis alteragdes em rela’gg_lo ao ano anterior e relacionadas a
2-4 informactes aquisicoes, n§tur¢za do negdcio ou métodos de calculo de » - v - -
indicadores sao divulgadas ao longo do IR 2021, quando aplicavel.
A verificagdo independente, de acordo com a Norma Internacional
de Assurance Engagements (ISAE) 3000, foi realizada pela PwC
2-5 Verificagdo externa  Portugal (PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de - v - -
Revisores Oficiais de Contas). O relatério esta disponivel no final
deste documento.
IR 2021: 1.2 A presenca da Galp; 1.3 Modelo de criagdo de valor;
Atividades, cadeia  ; 1.6 A Galp nos mercados de capitais; 3.2 Upstream; 3.3
2-6 de valor e outras Commercial; 3.4 Industrial and Energy Management; 3.5 - 4 - -
relagbes comerciais Renewables and New Businesses; 5.6 Desenvolver um negécio
consciente.
N© de colaboradores: Total 6152, Masculino 3441, Feminino 2711.
N de colaboradores por tipo de contrato: Sem termo (Total 5603,
Masculino 3173, Feminino 2430), Termo certo (Total 439,
Masculino 199, Feminino 240), Termo incerto (Total 110,
Masculino 69, Feminino 41).
NO de Colaboradores por tipo de horario: Full-time (Total 6057,
Masculino 3408, Feminino 2649), Part-time (Total 95, Masculino
2-7 Colaboradores 33, Feminino 62). - 4 6 8
Mais informagdo em:
e IR 2021: 5.4 As pessoas no centro
o Anexo RH, do presente documento
o Website Galp— Sustentabilidade — Capital Humano:
https://www.Galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/valorizar-o-capital-humano/o-nosso-capital-
humano
Existem trabalhadores indiretos (prestadores de
servigos/contratados) em vérias instalagdes da Galp, em diferentes
segmentos de negdcio. A natureza e dimensdo dos trabalhos
realizados por trabalhadores externos depende dos projetos a
executar anualmente nos diferentes segmentos de negdcio. Em
2021, houve um total de 2507 prestadores de servigo nos
negdcios da Commercial, Industrial & Energy Management e
TEabalhadores aue  comorativo.
2-8 nao sdo - v - -
colaboradores Prestadores de servigo por tipo de trabalho 2507
Administrativo 80
Consultoria 108
Gestdo De Projetos 102
Inspegdo 57
Limpeza 91
Logistica 55
Prestacdo servicos médicos 18



https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Investidores/SharedResources/Relatorios/pt/2021/AIRGalp2021PT1all.pdf
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/valorizar-o-capital-humano/o-nosso-capital-humano
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/valorizar-o-capital-humano/o-nosso-capital-humano
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/valorizar-o-capital-humano/o-nosso-capital-humano

GRI

Verificagdo  Principios

GRI Disclosure Referéncia ou Contetido Standard
Standard do setor el NES
Restauragao 13
Seguranca 22
Servigos técnicos de IT 29
Vigilancia 99
Assisténcia técnica / Manutengdo 1833

o IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II — Relatorio de Governo
Societdrio - Parte I: Ponto 21.

o Website Galp — Comissdo de Sustentabilidade:

Estrutura e https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-
2-9 composicdo do orgaos-de-governo/comissoes/comissao-de-sustentabilidade - v - -
governo CDP Climate Change 2021: C1. Governance: C1.1, Cl.1a:

https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%?20Energia%20-
%20Climate%20Change%202021.pdf
A Assembleia Geral € responsavel pela nomeagao e substituicao
dos membros do Conselho de Administragdo, incluindo o
Presidente. Em caso de auséncia ou impedimento permanente de
qualquer membro do Conselho de Administragdo, este 6rgdo
devera proceder a cooptagdo de um membro e submeter a sua
proposta para ratificagdo a proxima Assembleia Geral.
Para fins de substituicdo de um administrador devido a auséncia
permanente, de acordo com o Artigo 393(1) do CSC (Cddigo das
Sociedades Comerciais). Os Estatutos indicam que um
administrador é considerado permanentemente ausente quando,

Nomeagéo e sem justificago aceite pelo Conselho de Administragdo, faltar a

2-10 selegdo dos trés reunides consecutivas ou a cinco reunides ndo consecutivas. - v R 516
membros do Por outro lado, o Conselho de Administragdo da Galp aprovou a !
governance Politica de Diversidade nos Orgdos de Administracdo e

Fiscalizagdo, nos termos da qual a Galp se compromete, de acordo
com as competéncias de cada 6rgdo, a desenvolver esforgos
tendentes a promover a diversidade nos seus drgéos de
administragdo e fiscalizagdo, em particular em relagdo aos
seguintes critérios: idade, género, origem geografica, habilitagdes
e experiéncia profissional.
oWebsite Galp — Governo Societério:
https://www.Galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-
orgaos-de-governo
e IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II — Relatério do Governo
Presidente do mais  Societario - Parte I: Ponto 17; 18.
2-11 alto 6rgdo de o Website Galp — Governo Societério: - v - 16
governo https://www.Galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-
orgaos-de-governo
O Conselho de Administragao € responsavel pela gestao das
atividades da Sociedade e pela tomada de decisdo sobre qualquer
matéria da gestdo da Sociedade, ou outras ndo incluidas na
exclusiva competéncia da Assembleia Geral. O Presidente do
Conselho de Administragdo, que ndo é membro da Comissdo
Executiva, representa o Conselho de Administracdo e a Sociedade
eé responsavel pela convocagdo e condugdo das reunides do
: Conselho de Administragdo e pela supervisao da relagdo entre a
Papel do mais alto  gocjedade e os seus acionistas. O Conselho de Administrac&o
2-12 6rgdo de governo  delega na Comiss3o Executiva a gestdo corrente da Sociedade e _ v
na supervisao da designa o respetivo Presidente.
gestdo de impactos As resolugdes do Conselho de Administracdo sdo aprovadas por
maioria simples dos votos apurados, exceto em relagdo as
matérias indicadas abaixo, que necessitam de uma maioria
qualificada de dois tergos ‘dos votos apurados, de acordo com o
Artigo 17 dos Estatutos.
eWebsite Galp — Governo Societario:
https://www.Galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-
orgaos-de-governo

. o IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II - Relatdrio do Governo
Delegagéo de Societario- Parte I: Ponto 27.
2-13 autoridade pela «Website Galp — Comissdo de Sustentabilidade: - 4 - 16
gestdo de impactos https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-
orgaos-de-governo/comissoes/comissao-de-sustentabilidade

Papel do mais alto

orgdo de governo O Relatorio Integrado de Gestdo € revisto e aprovado, v
no reporte de anualmente, pelo Conselho de Administragdo.

sustentabilidade



https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo/comissoes/comissao-de-sustentabilidade
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo/comissoes/comissao-de-sustentabilidade
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo/comissoes/comissao-de-sustentabilidade
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/modelo-e-orgaos-de-governo/comissoes/comissao-de-sustentabilidade

GRI
Standard

Disclosure

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Referéncia ou Contelido

No ambito da salvaguarda do interesse do grupo Galp em
situagBes de eventual conflito de interesses entre a Sociedade e os
seus administradores, decorrente da realizagdo de negdcios entre
estes e a Sociedade ou sociedades em relagao de dominio ou de
grupo com a Galp, a norma regulamentar que regula as
transagBes do Grupo com partes relacionadas sujeita a parecer
prévio do Conselho Fiscal as transagGes relevantes com partes
relacionadas da Galp.
Também, com vista a salvaguardar o interesse do Grupo Galp em
S|tuagoes de eventual conflito de interesses, foram adotados
procedimentos internos para o cumprlmento das normas
contabilisticas relevantes, em particular a IAS 24, bem como a
implementagdo de norma regulamentar sobre o controlo de
transagGes realizadas entre a Galp e partes relacionadas que
estabelece as regras e os procedimentos internos de identificagdo,
reporte interno e controlo pelo Conselho Fiscal.

Foi igualmente implementada a norma regulamentar de Gestdo de
Conflitos de Interesses, que estabelece procedimentos de

Principios
UNGC

ODS

215 Conflitos de reconhecimento, prevengdo, reporte e tratamento de conflitos de v . 16
interesse interesses atuais, potenciais, ou aparentes dos colaboradores do -
grupo Galp na Prossecucdo das suas atividades.
 Consulte o Regulamento aplicével as transagdes do Grupo Galp
com partes Relacionadas em:
https://www.Galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-
Societario/SharedResources/Documentos/PT/Etica-e-
Conduta/Regulamento-transacoes-com-partes-relacionadas.pdf
» Consulte o Regulamento de Gestdo de Conflitos de Interesses
em:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governance2019/r
egulamentos/NT-R-023%20-
%20Gestao%20de%20Conflitos%20de%20Interesses.pdf
Por outro lado, A Diregdo de Assuntos Juridicos e Governance da
Galp monitoriza o sistema de controlo interno através da
realizagdo de averiguagOes internas, auditorias ou avaliagdes de
risco em matérias de ética e compliance como conflitos de
interesse.
IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II - Relatério do Governo
2-16 Comunicagdo de Societario - Parte I: Ponto 29 (Comissdo de Etica e Conduta) e 49 _ v ) )
assuntos criticos (Meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na
Sociedade).
Conhecimento
2-17 coletivo do mais IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II - Relatério do Governo _ v . 4
alto 6rgdo do Societério - Parte I: Ponto 19.
governo
Avaliagao do
2-18 desempenho dos IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II - Relatério do Governo _ v ; ;
membros do Societario - Parte I: Ponto 24, 25 69, 70 e 71.
governance
ePolitica de Remuneragao:
https://www. qalp com/corD/PortaIs/O/TC/PoI|t|ca°/020de°/oZORem
uneracoes%20(PT).pdf
Politicas de « IR 2021: 6. Governo Societdrio, PARTE II - Relatério do Governo
2-19 - Societario - Parte I, Secgao D - Remuneragdes (I — Competéncia - v - -
remuneragao para a determinagao; II — Comissdo de Remuneragdes; I1I —
Estrutura de remunerages; IV — Divulgagdo das remuneragdes;
VI - Planos de atribuicao de agdes ou opgles sobre agoes (stock
options)
e IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II — Relatorio de Governo
Processos para Societario — Parte I, Seccdo D — Remuneragdes (I — Competéncia
2-20 determinacio da para a determinagdo; II — Comissdo de Remuneragdes; I1I — _ v R R
7 Estrutura de remunerages; IV — Divulgagdo das remuneragdes;
remuneragao VI - Planos de atribuigdo de agdes ou opgoes sobre agdes (stock
options)
Récio de Remuneragao CEO / Remuneragdo média dos colaboradores: 44,30
2-21 remuneragdo total Remuneragdo CEO / Remuneragdo mediana dos colaboradores: - v - -
anual 66,16
Declaragao sobre a
2-22 sstrategla_de IR 2021: Mensagem do Conselho de Administragdo - v - -
esenvolvimento
sustentavel
o Politica de Compras:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-
Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_ Compras.pd
223 Compromissos de f _ v } }
politicas o Politica de Direitos Humanos:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-
Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica-direitos-
humanos.pdf
o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente
o Website Galp — Sustentabilidade — Gestdo sustentavel da cadeia
Incorporando os de fornecimento:
2-24 compromissos de https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/0s-nossos- - v - -

politicas

compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-
com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-
de-fornecimento



https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Etica-e-Conduta/Regulamento-transacoes-com-partes-relacionadas.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Etica-e-Conduta/Regulamento-transacoes-com-partes-relacionadas.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Etica-e-Conduta/Regulamento-transacoes-com-partes-relacionadas.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governance2019/regulamentos/NT-R-023%20-%20Gestao%20de%20Conflitos%20de%20Interesses.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governance2019/regulamentos/NT-R-023%20-%20Gestao%20de%20Conflitos%20de%20Interesses.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governance2019/regulamentos/NT-R-023%20-%20Gestao%20de%20Conflitos%20de%20Interesses.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/TC/Politica%20de%20Remuneracoes%20(PT).pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/TC/Politica%20de%20Remuneracoes%20(PT).pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_Compras.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_Compras.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_Compras.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica-direitos-humanos.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica-direitos-humanos.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica-direitos-humanos.pdf
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-de-fornecimento
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-de-fornecimento
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-de-fornecimento
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-de-fornecimento

GRI
Standard

Disclosure

Referéncia ou Contelido

o Website Galp — Sustentabilidade — Atuar de forma ética e
responsavel: https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-
N0Ss0s-compromissos/atuar-de-forma-etica-e-responsavel

o Website Galp — Direitos Humanos:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-
conduta/direitos-humanos

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios
UNGC

ODS

Processos para
remediar impactos
negativos

o IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II - Relatdrio do Governo
Societério, B — Orgdos Sociais e Comissdes II — Administracdo e
supervisdo, C- Organizagdo interna II — Comunicagdo de
irregularidades.

o Para mais informagdo detalhada, consultar website Galp:

- Comunicagdo de irregularidades:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/ethics-
andconduct/reporting-of-irreqularities

Mecanismos para
aconselhamento e
levantamento de
preocupacdes

o IR 2021: 6. Governo Societario, PARTE II - Relatdrio do Governo
Societério, B — Orgdos Sociais e Comissdes II — Administracdo e
supervisdo, C- Organizagdo interna II — Comunicagdo de
irregularidades. i

o As diferentes politicas corporativas, incluindo o Cédigo de Etica e
Conduta podem ser encontrados em:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/documentacao
« Para mais informacio detalhada, consultar website Galp - Etica:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-
conduta/etica

- Comunicagdo de irregularidades:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/ethics-
andconduct/reporting-of-irregularities

16

Conformidade com
as leis e
regulamentos

Houve uma condenacdo em 2021 pela qualidade do servigo
prestado no mercado liberalizado (gas natural e eletricidade), que
ascendeu a uma coima de 376 mil euros. Esta condenagdo foi
determinada tendo em consideragdo as reclamagdes apresentadas
e os processos administrativos subsequentes instaurados pela
ERSE.

Nota: A Galp considera coimas significativas aquelas superiores a
100 mil euros.

2-28

Participacdo em
associagoes

A Galp mantém uma rede com associagdes e parceiros do setor
para cooperagao, partilha, compreensao e desenvolvimento de
conhecimento.

o Website Galp — Sustentabilidade — Didlogo com stakeholders:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-
stakeholders

o Participacdo da Galp em AssociagGes Setoriais — AlteragGes
Climaticas: A Galp faz uma analise das principais associacdes em
que participa no que respeita ao seu posicionamento climatico.
Relatorio disponivel em:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/docum
entos

o CDP Climate Change 2021: C2. Risks and opportunities; C2.3a;
C3. Business Strategy — C3.1c; C4. Targets and Performance — C-
0G4.2a; C-0G4.8; C12. Engagement; C12.3c:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%20Climate%20Change%202021.pdf

Abordagem para o
envolvimento com
stakeholders

o IR 2021: 1.4 Abordagem a materialidade

o Website Galp — Sustentabilidade - Dialogo com stakeholders.
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/0s-nossos-
compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-
stakeholders

Satisfacdo de clientes: Net Promoter Score (NPS)

NPS

CRC Gas & Power 43

CRC Oil 36

Estagdes Portugal 69

Estacdes Espanha 74

Férmula NPS: (N° de Promotores — N© de Detratores)/ Numero de
respostas x 100

16

2-30

Acordos de
contratagdo

Numero de colaboradores cobertos por Acordos de Negociagao
Coletiva: 4.663

v

1;3

8

coletiva Percentaiem de colaboradores face ao total: 76%


https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/atuar-de-forma-etica-e-responsavel
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/atuar-de-forma-etica-e-responsavel
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-conduta/direitos-humanos
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-conduta/direitos-humanos
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/ethics-andconduct/reporting-of-irregularities
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/ethics-andconduct/reporting-of-irregularities
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/documentacao
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-conduta/etica
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-conduta/etica
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/ethics-andconduct/reporting-of-irregularities
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/ethics-andconduct/reporting-of-irregularities
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-stakeholders
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-stakeholders
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-stakeholders
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/documentos
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/documentos
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-stakeholders
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-stakeholders
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/dialogo-com-stakeholders

GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contelido Standard
Standard do setor

Verificagdo  Principios

externa UNGC ol

GRI 3: Aspetos Materiais 2021

Processo para

3-1 determinar aspetos IR 2021: 1.4 Abordagem a materialidade - v - -
materiais
3-2 Lista de aspetos IR 2021: 1.4 Abordagem a materialidade - v - -

materiais

GRI 200: Série Economica

Aspeto: Desempenho econémico 2016

Valor econdémico direto gerado (€m): 18.435
Valor econdmico direto distribuido (€m): 18.236,6
Valor econdmico Valor econdmico retido (€m): 198

201-1 direto gerado e » Website Galp— Criagdo de valor partilhado: ﬂ-;l}’ v - 2’8?’97’
distribuido https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos- !
compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-
partilhado
A Galp encontra-se sujeita a riscos e oportunidades derivadas das
alteragBes climaticas que podem ter o potencial de gerar
alteragOes significativas nas operagdes, receitas ou despesas.
Estes riscos e oportunidades, assim como os seus impactos e
medidas de mitigagdo/acdo, encontram-se devidamente descritos
ImplicacBes na resposta “CDP CIimate_Change_ 2021".
financeiras e outros * IR 2021: 23 Como gerimos o risco, 3.2 Upstream, 53 )
HisCos e AbordagemNas alteragdes cllmatlc_:asf 6. Goverr!o Sgaetarlo - Parte
oportunidades para I: Info!’magao sobre est_rutuNra _aC|on|sta, organizagao e governo
201-2 as atividades da da sociedade, C. Organizagdo interna, III — Controlo interno e 112 v ) 13

gestdo de risco.

o CDP Climate Change 2021: C2. Risks and opportunities; C2.3a;
C3. Business Strategy — C3.1c; C4. Targets and Performance — C-
0G4.2a; C-0G4.8; C12. Engagement; C12.3c:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%?20Climate%?20Change%202021.pdf

o Capital Markets Day 2021:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Investidores/Shar
edResources/Apresentacoes/EN/2021/CMD2021 vf .pdf

organizagao
decorrentes das
alteragdes
climaticas

Cobertura das

obrigagbes IR 2021: PARTE III Demonstracdes financeiras consolidadas, 17. v
201-3 previstas no plano L . . - - -
.. Beneficios p6s-emprego e outros beneficios
de beneficios da

organizagdo

Beneficios
201-4 financeiros A Galp ndo recebe pagamentos do governo. 11-21 v B B
significativos dados Nota: indicador parcialmente reportado.
pelo Governo
Aspeto: Presenca no Mercado 2016
Feminino Masculino
Variacio d Portugal 1,03 1,01
ariagao da
proporcio do Espanha 1,00 1,07
202-1 Eal_arlo inicial mdals Brasil 3,45 2,64 R v R R
aixo comparado Cabo Verde 1,04 1,01
ao salario minimo -
local Guiné Bissau 1,07 1,07
Angola 5,67 4,80
Mogambique 1,74 1,68
Proporcio de Colaboradores contratados localmente: 99%; Portugueses: 1%.
megbrgos da alta Proporgdo contragdo local face ao total: Portugal: 95%; Espanha:
R 97%; Brasil: 64%; Africa: 81%.
diregao contratados ~ , o . - ’ .
] As operagOes nos paises acima identificados sao entendidas como 11-11; v
202-2 na comunidade ~ . P ; 6 8
operagoes locais. 'Alta diregao' significa executivos, gestores de 11-14

local em unidades
operacionais
importantes

nivel médio e de primeira linha.
Mais informagdo em:
e IR 2021: 5.4 As pessoas no Centro

Aspeto: Impactos econdmicos indiretos 2016



https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-partilhado
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-partilhado
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-partilhado
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Investidores/SharedResources/Apresentacoes/EN/2021/CMD2021_vf_.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Investidores/SharedResources/Apresentacoes/EN/2021/CMD2021_vf_.pdf

GRI

Standard

203-1

Disclosure

Desenvolvimento e
impacto de
investimentos em
infraestruturas e
servigos oferecidos

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios

unge  9PS

Referéncia ou Contelido

o IR 2021: 1.3 Modelo de criagdo de valor; 5.2 Transformagdo
com responsabilidade; 5. 4 As pessoas no centro
o Website Galp — Criagdo de valor partilhado:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-
partilhado
Website Galp — Envolvimento com a comunidade:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/envolvimento-
com-a-comunidade
o Website Galp — A nossa cultura e sistemas de gestdo:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/estrategia-
ssa/a-nossa-cultura-e-sistemas-de-gestao

2;5,7;

- v
11-14 9; 11

203-2

Impactos
econdmicos
indiretos
significativos e
extensdo dos
impactos

1;2;3;
8; 10;
17

Ver indicador 203-1. 11-14 v -

Aspeto: Praticas de Compras 2016

204-1

Proporgdo de
gastos com
fornecedores locais
em unidades
operacionais
importantes

Em 2021, a Galp fez um total de € 491.8 milhdes de compras,
distribuidas por 2.568 fornecedores, dos quais 773 correspondem
a fornecedores Tier 1 (fornecedores com contratos superiores a
€50 mil).

Compras por segmento de negdcio (%): Upstream (1%);
Industrial & Energy Management (35%); Commercial (22%);
Servigos corporativos (38%); Renewables (4%).

Compras locais por pais (%): Portugal (87%); Espanha (91%);
Brasil (52%); Sdo Tomé e Principe (96%); Paises Baixos (47%);
Namibia (48%); Mogambique (100%).

A Galp entende por localizagdo geografia (pais) e operagdes
significativas as operagdes nos paises acima identificados.

11-14 4 - 12

Aspeto Material: Anticorrupgdo 2016

3-3

Gestdo dos aspetos
materiais

O tdpico “Concorréncia desleal” esta relacionado com o tema

“Etica Empresarial”, que é um tema material para a Galp (ver

Aspetos Chave). Os impactos sobre esse tema podem ocorrer

tanto nas operagGes como na cadeia de valor. A Galp mede e

monitoriza indicadores associados a esta vertente, reportando-os

no IR 2021, no canal de sustentabilidade ou neste documento.

Esta informagdo é comunicada anualmente no ambito do reporte

financeiro externo da Galp. Além disso, as informagoes sao

auditadas de forma independente por uma entidade externa

(consulte a Divulgagdo 2-5).

Mais informagdo em:

o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.6
Desenvolver um negdcio consciente- Cultura de transparéncia e
ética; 6. Governo Societario, PARTE II — Relatdrio do Governo
Societério — Parte I C- Organizacdo interna, II - Comunicacdo de
irregularidades. - v

o Website Galp — Transparéncia e prevencdo da corrupgdo:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-
conduta/transparencia-e-prevencao-da-corrupcao

o Politica de prevenc&o da corrupcdo:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-
Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica Prevencao
Corrupcao.pdf

o Politica de prevencgéo de branqueamento de capitais e do
financiamento:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-
Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_de Prevenc
ao _de Brangueamento de Capitais e do Financiamento do Te
rrorismo.pdf

o Website Galp— Reporting de Sustentabilidade:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting

205-1

Numero total e
percentagem de
operagoes
submetidas a
avaliagdes de riscos
relacionados com
COrrupgao e riscos
significativos
identificados

Todas as operagbes que preencham algum dos 12 critérios
previstos no nosso procedimento interno de verificagao de
integridade estdo abrangidas por um dever de due diligence
assegurado pela Diregdo de Assuntos Juridicos e Governance a
pedido das areas de negdcio e outras unidades organizacionais da
Galp. Os resultados das avaliagdes tomam em consideragao
critérios quantitativos e qualitativos.

Em 2021, 365 contrapartes foram analisadas através do sistema
de compliance da Galp.

11-20 4 10 16



https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-partilhado
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-partilhado
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/envolver-as-partes-interessadas/criacao-de-valor-partilhado
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/envolvimento-com-a-comunidade
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/envolvimento-com-a-comunidade
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/envolvimento-com-a-comunidade
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/estrategia-ssa/a-nossa-cultura-e-sistemas-de-gestao
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/estrategia-ssa/a-nossa-cultura-e-sistemas-de-gestao
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/estrategia-ssa/a-nossa-cultura-e-sistemas-de-gestao
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-conduta/transparencia-e-prevencao-da-corrupcao
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-conduta/transparencia-e-prevencao-da-corrupcao
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_Prevencao_Corrupcao.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_Prevencao_Corrupcao.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_Prevencao_Corrupcao.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_de_Prevencao_de_Branqueamento_de_Capitais_e_do_Financiamento_do_Terrorismo.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_de_Prevencao_de_Branqueamento_de_Capitais_e_do_Financiamento_do_Terrorismo.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_de_Prevencao_de_Branqueamento_de_Capitais_e_do_Financiamento_do_Terrorismo.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica_de_Prevencao_de_Branqueamento_de_Capitais_e_do_Financiamento_do_Terrorismo.pdf
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting

GRI
Standard

Disclosure

Referéncia ou Contelido

Em 2021, foi dada formagdo em todo o Grupo Galp
especificamente focado na prevengdo da corrupgdo.

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios
UNGC

ODS

Colaboradores que receberam formagao 50%
anti-corrupcao
Gestores de Topo 19
Comunicaggo e Outros colaboradores 3058
formaggo em Portugal 2449
205-2 E?cl:zﬁlsm eentos de | Espanha 286 11-20 v 10 16
combate a Brasil 21
corrupgao Africa 294
Resto do mundo 27
Mais informagdo em:
¢ IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.6
Desenvolver um negécio consciente- Cultura de transparéncia e
ética
Casos confirmados
205-3 de corrupgdo e A Galp ndo registou casos de corrupgdo em 2021. 11-20 v 10 16
medidas tomadas
Aspeto Material: Concorréncia desleal 2016
0O tema “Concorréncia desleal” esté relacionado com o tema “Etica
Empresarial”, que é um tema material para a Galp (ver Aspetos
Chave). Os impactos sobre esse tema podem ocorrer tanto nas
operagdes como na cadeia de valor. A Galp mede e monitoriza
indicadores associados a esta vertente, reportando-os no IR 2021,
no canal de sustentabilidade ou neste documento. Esta informagdo
é comunicada anualmente no ambito do reporte financeiro externo
da Galp. Além disso, as informagdes sdo auditadas de forma
33 Gestdo dos aspetos independente por uma entidade externa (consulte a Divulgagdo 2- . v . .
materiais 5).
Mais informagdo em:
o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.6
Desenvolver um negdcio consciente- Cultura de transparéncia e
ética; 6. Governo Societario, PARTE II — Relatdrio do Governo
Societdrio — Parte I C- Organizagdo interna, II - Comunicagdo de
irregularidades.
o Website Galp— Reporting de Sustentabilidade:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting
Numero total de
acOes judiciais
movidas por Em 2021 foi instaurado um processo administrativo por alegadas
206-1 concorréncia préticas comerciais desleais. A Galp apresentou contestacdo 11-19 v R 16
desleal, préticas de administrativa e no final do ano ndo houve qualquer
antitrust e desenvolvimento neste sentido.
monopdlio e seus
resultados
Aspeto: Impostos 2019
A Politica Fiscal da Galp reforga a ambigdo do Grupo em
desenvolver a sua atividade de acordo com as leis e regulamentos
aplicaveis e com as melhores praticas e experiéncias de cada uma
das jurisdicdes onde opera. Com vista a melhoria continua, a Galp
Sor Al_)ord'agem asij.me 0 compromisso e monitorizar a evolugao das melhores o , ) )
tributaria pra |<Ea_s. .
o Politica Fiscal:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governace 2021/
Politica Fiscal GE 09072021.pdf
O 6rgdo responsavel pela gestdo da estratégia fiscal e
monitorizagdo da mesma é o Conselho Fiscal.
A Galp monitoriza, mede e gere matérias fiscais de modo a
garantir a responsavel tomada de decisdo neste ambito e de forma
a minimizar os potenciais riscos financeiros e reputacionais.
O Conselho Fiscal é o 6rgdo responsavel por garantir a
Governo, controlo e conformidade em matéria fiscal, fiscalizando as politicas
207-2  gestdo de risco contabilisticas e os critérios valorimétricos, fiscalizando a eficcia 11-21 4 - -

fiscal

do sistema de gestdo de risco e controlo interno, fiscalizando o
processo de preparagao e de divulgagdo de informagdo financeira,
entre outros. Anualmente, o Conselho Fiscal elabora um relatdrio
sobre a sua agdo fiscalizadora e da parecer sobre o relatério,
contas e propostas apresentadas pela Administracdo.



https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governace_2021/Politica_Fiscal_GE_09072021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governace_2021/Politica_Fiscal_GE_09072021.pdf

GRI
Standard

207-3

Disclosure

Envolvimento de
Sstakeholders e
gestdo de suas
preocupagoes

quanto a impostos

Referéncia ou Contelido

A Galp promove um conjunto de iniciativas que visam
essencialmente fomentar relagdes adequadas com as autoridades
fiscais locais, governos e outros stakeholders. Entre as iniciativas
promovidas, destacam-se: participagdo em processos formais de
consulta das autoridades fiscais, participagdo em discussdes
publicas e no desenvolvimento de propostas de indole fiscal com
organizagdes nacionais e internacionais e partilha de informagGes
relativos a assuntos em consulta.

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios

unge  9PS

11-21 4 - -

207-4

Relato por
geografia

IR 2021: Parte III Demonstragdes financeiras consolidadas e
individuais - 16. Imposto sobre o rendimento e contribuigdo
extraordindria para o setor energético

Nota: indicador parcialmente reportado.

GRI 300: Série Ambiental

11-21 v - -

Aspeto: Materiais 2016

301-1

Consumo de
matérias-primas

Crude processado na Refinaria de Sines: 8.901.219 ton.
Carga processada na Refinaria de Sines: 11.099.416 ton.
Crude processado na Refinaria de Matosinhos: 580.008 ton.
Carga processada na Refinaria de Matosinhos: 697.634 ton.

8; 12

301-2

Consumo de
materiais
provenientes de
reciclagem

A Galp opera uma unidade industrial em Sines, a Enerfuel,
dedicada a producdo de biodiesel FAME (7atty acid methyl ester)
de segunda geragdo através da transformagdo de dleos usados e
gorduras animais residuais.

301-3

Produtos e
embalagens
recuperados

Peso de embalagens SPV (Sociedade Ponto Verde) (dados 2020):
- Plastico (ton): 119,7

- Papel e cartdo (ton): 52,4

- Ago (ton): 5,0

- Madeira (ton): 0,0

- TOTAL (ton): 177,1

Aspeto Material: Energia 2016

3-3

Gestdo dos aspetos

materiais

O tema “Energia” esta relacionado com o tema “Portfélio
energético sustentavel” que é um tema material para a Galp (ver
Aspetos Chave). Os impactos sobre esse tema podem ocorrer
tanto nas operagGes como na cadeia de valor. A Galp mede e
monitoriza indicadores associados a esta vertente, reportando-os
no IR 2021, no canal de sustentabilidade ou neste documento.
Esta informagdo é comunicada anualmente no ambito do reporte
financeiro externo da Galp. Além disso, as informagoes sao
auditadas de forma independente por uma entidade externa
(consulte a Divulgagdo 2-5).

Mais informagdo em:

o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.3
Abordagem as alteracdes climaticas; 5.5 Reduzir a pegada
ecoldgica

o Website Galp— Energia e Clima:

https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-

compromissos/energia-e-clima

o Mais informacdes sobre a posicdo da Galp e como este tema é
gerido:

https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade

o Mobility — Galp Electric:

302-1

Consumo de
energia dentro da
organizagao

https://galp.com/pt/pt/particulares/estrada/galp-electric

o IR 2021: 5.3 Abordagem as alteracdes climaticas; 5.5 Reduzir a
pegada ecoldgica

o CDP Climate Change 2021: C8. Energy -
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%20Climate%20Change%202021.pdf

Consumo direto de energia por fontes primarias

Ry 34.249

Compra de eletricidade (TJ) 2 1.389

Produgdo de energia elétrica (TJ) 3 3.123

Venda de eletricidade (TJ) 3 2.176

1 Os principais combustiveis utilizados sdo GN, gaséleo, gasolina e
fueldleo. No caso da atividade das refinarias existe ainda consumo
de fuel gas. Inclui todos os segmentos de negdcio da Galp

2 Inclui todos os segmentos de negdcio da Galp (Upstream;
Industrial & Energy Management; Commercial; Renewables & New
Businesses)

7; 8;12;
13



https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/energia-e-clima
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/energia-e-clima
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade
https://galp.com/pt/pt/particulares/estrada/galp-electric
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20-%20Climate%20Change%202021.pdf

GRI
Standard

Disclosure

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Referéncia ou Contelido

3 A produgdo e venda de eletricidade dizem respeito ao Industrial
& Energy Management (Refinarias de Sines e Matosinhos);
Commercial (Agroger) e Retalho (estacdes de servico).

Principios
UNGC

302-2

Consumo de
energia fora da
organizagao

A Galp monitoriza e reporta o consumo de energia fora da
organizagdo, nomeadamente: consumo de gasdleo da frota de
prestadores de servigo (transporte rodoviario); consumo de
gaséleo da frota de prestadores de servigo (transporte maritimo);
consumo de fueldleo da frota de prestadores de servigo.
Consumo de energia associado aos prestadores de servigo (GJ):
1.716.936

7;8; 12;
13

302-3

Intensidade
energética

Galp calcula récios de intensidade energética para as suas
operages mais relevantes, nomeadamente: Industrial & Energy
Management e Upstream (Ndo operados).

Refinaria de Sines— Energy Intensity Index
Upstream n&o operados BRASIL - (GJ/ton)! 0,63
Upstream ndo operados ANGOLA - (GJ/ton)* 0,03

! Consumo de energia/hidrocarbonetos produzidos. Inclui gaséleo
e fuel gas

101,6

7;8; 12;
13

302-4

Redugdo do
consumo de
energia

o IR 2021: 5.3 Abordagem as alteragdes climaticas; 5.5 Reduzir a
pegada ecoldgica

o Website Galp— Iniciativas de baixo carbono:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/energia-e-clima/iniciativas-de-baixo-carbono

«CDP Climate Change 2021: C8. Energy -
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%?20Climate%20Change%202021.pdf

8;9

7, 8; 12,

302-5

Redugdes nas
necessidades
energéticas dos
produtos e servigos

o IR 2021: 3.3 Commercial; 5.3 Abordagem as alteracbes v
climaticas

8;9

7; 8; 12;
13

Aspeto: Agua 2018

303-1

Interagdes com a
4gua como um
recurso
compartilhado

A Galp tem como compromisso a adogao de medidas que
promovam a utilizagdo mais eficiente e sustentavel da dgua nas
suas diversas operagdes. Entre as agdes fomentadas para a gestdo
sustentavel deste recurso, destaca-se a atualizacdo periddica do
mapeamento dos riscos associados ao uso de agua em 100% das
operagGes da Galp e a monitorizagdo da qualidade das aguas
subterraneas nas suas operagoes de upstream e downstream,
nomeadamente nos blocos onshore e nas refinarias. As metas
estabelecidas neste ambito estdo em linha com os objetivos de
ecoeficiéncia estabelecidos para as operacdes do Grupo. Mais
informagdo acerca da interagdo da organizagdo com a agua em::

o Website Galp— Biodiversidade e agua:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-
ativos/ambiente/biodiversidade-e-agua

o Andlise de riscos associados ao uso da agua :
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/S
haredResources/Documents/GWT%20&%201BAT/WaterRisks Scre
eningReport Galp 2021.pdf

11-6 v

303-2

Gestdo dos
impactos
relacionados com a
descarga de
efluentes

A Galp tem como preocupacdo reduzir a produgdo de efluentes e
minimizar a sua carga poluente em todas as suas operagdes. Para
garantir uma gestdo adequada dos efluentes produzidos
disponibilizamos de sistemas de tratamento, fit for purpose,
consoante o tipo de instalagdo em causa (ex.: ETAR dedicadas;
sistemas de pré-tratamento conjugadas com o envio dos efluentes
pré tratados para uma ETAR de terceira parte). O nivel de
cumprimento é assegurado por via de monitorizagdo periddica da
qualidade dos efluentes, garantindo que estdo abaixo dos valores
limite de emissdo definidos. Em 2021, destaca-se o bom
desempenho de ambas as refinarias em relagdo a concentragdo de
hidrocarbonetos rejeitados no efluente industrial, superando as
metas estabelecidas para este indicador. A Galp tem vindo a
desenvolver projetos a fim de otimizar a qualidade das suas aguas
residuais e, consequentemente, para alcangar uma maior
eficiéncia nos seus sistemas, permitindo colateralmente um
aumento da quantidade de agua reutilizada/reciclada..
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/0s-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-
ativos/ambiente/ecoeficiencia-operacional

303-3

Consumo de agua
total, por fonte

o IR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica
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GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contetido Standard
Standard do setor
o Website Galp— Indicadores interativos:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad
ores-interativos

Verificagdo  Principios

externa UNGC ol

mil m3
Captacdo total de agua 9.435
Superficiais 0
Subterraneas 123
Agua do mar 114
Agua produzida 0
Agua a terceiros 9.198
Captag§9 t_()tal de agua em areas de 6.764
stress hidrico
Superficiais 0
Subterraneas 0
Agua do mar 78
Agua produzida 0
Agua a terceiros 6.696
gzzl:zﬁ: total de agua por agua doce 0.435
Agua doce 9.321
Qutros tipos de agua 114

Upstream N&o operados - Brasil (Captagdo de agua do mar/agua

de injecdo) (mil m3): 5.943

Upstream N&do Operados — Angola (Injecdo de dgua captada) (mil

m3): 1.328

Os consumos de agua sdo apurados através de metodologias

standard, e.qg. faturacdo, leitura de contador ou estimativa.

o IR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica

o Website Galp - Indicadores interativos:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad
ores-interativos

mil m3
Volume de efluente descarregado 5.822
Aguas subterraneas 3
Agua de terceiros 4.550
Meio hidrico 1.269
P il I R S R
303-4 Meio hidrico 0
Agua de terceiros 2.696

Upstream N&o operados - Angola (efluente meio hidrico) (mil m3):
848,4

Upstream N&o operados - Angola (efluente meio hidrico)
(m¥10%t): 1.160

A producdo de efluentes é apurada através de metodologias

standard, e.g. faturagao ou estimativa.

Concentragdo de hidrocarbonetos descarregados na agua

produzida e efluentes de processo (mg/L): 0,41 (Matosinhos) ; 11-6 v 8 6
17,97 (Sines)

Concentracdo de
hidrocarbonetos

o IR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica
o Website Galp — Indicadores interativos:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad
ores-interativos
303-5 Consumo de 4gua 11-6 v 8 6;8; 12
mil m3
Consumo total de agua 3.613

Consumo total de agua em areas de

stress hidrico 2.696

1
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GRI
Standard

Disclosure

Referéncia ou Contelido

o IR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica

o Website Galp — Indicadores interativos:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad
ores-interativos

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios
UNGC

m3
: Agua reutilizada Volume total de agua reutilizada 1.280.858 _ v 8 6; 8; 12
Refinaria de Sines 650.579
Refinaria de Matosinhos 630.279
Percentagem de agua reutilizada 14%
Percentagem de agua reutilizada face a 15%
refinagdo
Aspet: Biodiversidade 2016
Um total de 4 sites, equivalentes a 4,7% das operagGes da Galp
estdo localizados numa zona de elevada relevancia para a
Localizacio em biodiversidade (in situ). )
4reas protegidas oIR 2021: 5~.5 Red}lzir a pegada efologica .
ou adjacentes, e -I@n_tifica_gao de areas de protegao e de conservagao da
areas de eleva’do biodiversidade: 6; 14;
304-1 indice de https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/ 11-4 v 8 ’15 !
biodiversidade fora SharedResources/Documents/GWT%208&%20IBAT/BiodiversityRis
das areas ks ScreeningReport G~am) 2021.pdf )
protegidas oWebsite Galp — Protecdo da biodiversidade, recursos hidricos e
solos: https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-
ativos/ambiente/biodiversidade-e-agua

Descricdo de

impactos oIR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica

significativos de eIdentificacdo de areas de protegdo e de conservagdo da

atividades, biodiversidade:

produtos e servicos  https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/

304-2 sobre a SharedResources/Documents/GWT%20&%20IBAT/BiodiversityRi 11-4 v 8 6; 14;
biodiversidade em sks ScreeningReport Galp 2021.pdf 15
areas protegidas e eWebsite Galp - Protegdo da biodiversidade, recursos hidricos e
reas de alto indice  solos: https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
de biodiversidade compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-
situadas fora de ativos/ambiente/biodiversidade-e-agua
areas protegidas

oIR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica

eIdentificacdo de areas de protegdo e de conservagdo da
biodiversidade:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/

3043 Habitats protegidos ~ SharedResources/Documents/GWT%20&%20IBAT/BiodiversityRis 11-4 v 8 6; 14;

ou restaurados ks ScreeningReport Galp 2021.pdf 15
Website Galp - Protecdo da biodiversidade, recursos hidricos e
solos: https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-
ativos/ambiente/biodiversidade-e-agua

eIdentificacdo de areas de protecdo e de conservagdo da
biodiversidade:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/GWT%20&%20IBAT/BiodiversityRis
ks ScreeningReport Galp 2021.pdf

Espécies da lista Um tgtal de 4 sites estdo localizados em areas com elevada

vermelha da TUCN relevancia para a biodiversidade. Ver 304-1.

e de listas Sites localizados em

304.4  hacionais de areas de elevada 11-4 v 8 6; 14;
conservagdo, com relevancia para a 15
habitats em areas biodiversidade
g;e;f:g%sespe'as Critically Endangered (CR) 111

Endangered (EN) 194
Vulnerable (VU) 319
Near Threatened (NT) 328
Least Concern (LC) 5696
Aspeto Material: Emissdes 2016
O tema “Emisses” esta relacionado com o tema “Portfdlio
energético sustentavel”, que é um tema material para a Galp (ver
33 Gestdo dos aspetos Aspetos Chave). Os impactos sobre esse tema podem ocorrer 11-1; 11- v . .

materiais tanto nas operagGes como na cadeia de valor. A Galp mede e 2
monitoriza indicadores associados a esta vertente, reportando-os

no IR 2021, no canal de sustentabilidade ou neste documento.
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GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contetido Standard
Standard do setor

Esta informagdo é comunicada anualmente no ambito do reporte

financeiro externo da Galp. Além disso, as informagoes sao

auditadas de forma independente por uma entidade externa

(consulte a Divulgagdo 2-5).

Mais informagdo em:

o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.3
Abordagem as alteragGes climaticas; 5.5 Reduzir a pegada
ecoldgica

« Website Galp — Energia e Clima:

https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-

compromissos/energia-e-clima

o Website Galp — Alteragdes Climaticas e Transigdo Energética:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/energia-e-clima/alteracoes-climaticas

o Website Galp — Iniciativas de baixo carbono:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/energia-e-clima/iniciativas-de-baixo-carbono

o Website Galp — Métricas de carbono:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/energia-e-clima/metricas-de-carbono

o Website Galp — Ecoeficiéncia operacional:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-
ativos/ambiente/ecoeficiencia-operacional

o CDP Climate Change 2021: C1. Governance; C3. Business
Strategy; C4. Targets and performance; C6. Emissions data -
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%20Climate%20Change%202021.pdf

o Politica de alterages climéaticas:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Governo-
Societario/SharedResources/Documentos/PT/Politica Alteracoes
Climaticas.pdf

o Politica de Remuneragdo:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/TC/Politica%20de%20Rem
uneracoes%?20(PT).pdf

o Recomendagdes TCFD:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Investidores/Shar
edResources/Relatorios/en/2021/Nonfinancialinformation2021TCF
DRecommendations.pdf

Emissoes diretas de GEE (ambito 1): 3,19 mton COze

Percentagem de emissOes brutas diretas (ambito 1) de GEE
provenientes do CH4: 0,38%

Verificagdo  Principios

externa UNGC ol

o IR 2021: 5.3 Abordagem as alteragdes climaticas
o Website Galp — Indicadores interativos:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad
ores-interativos
o CDP Climate Change 2021: C5. Emissions Methodology; C6.
Emissions Data; C-OG6; C7. Emissions Breakdown; C-OG7 -
Emissdes diretas de  https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
GEE (&mbito 1) SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%20Climate%20Change%202021.pdf

3; 12;
11-1 v 7,8 13; 14;
15

305-1

A pegada de carbono da Galp é anualmente elaborada segundo o
quadro metodoldgico estabelecido pelo 7he GreenhouseGas
Protocol — Corporativo Accounting and Reporting Standard,
complementado pela respetiva adaptagdo setorial promovida pela
International Petroleum Industry Environmental Conservation
Association (IPIECA) — Compendium of Greenhouse Gas Emissions
Methodologies for the Oil and Gas Industries. Foram utilizados os
Global Warming Potentials calculados no Fourth Assessment
Report (AR4) do IPCC.

Emissdes indiretas de GEE (&mbito 2): 0,09 mton COze

o IR 2021: 5.3 Abordagem as alteragdes climaticas
o Website Galp — Indicadores interativos:
Emissdes indiretas  https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad , 3; 12
de GEE (3mbito 2)  Ores-interativos 11-1 7,8 13;1514;
o CDP Climate Change 2021: C5. Emissions Methodology; C6.
Emissions Data; C-OG6; C7. Emissions Breakdown; C-OG7 -
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%20Climate%20Change%202021.pdf

305-2
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GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contelido Standard
Standard do setor

Verificagdo  Principios

externa UNGC ol

A pegada de carbono da Galp é anualmente elaborada segundo o
quadro metodoldgico estabelecido pelo 7he GreenhouseGas
Protocol — Corporativo Accounting and Reporting Standard,
complementado pela respetiva adaptagdo setorial promovida pela
International Petroleum Industry Environmental Conservation
Association (IPIECA) — Compendium of Greenhouse Gas Emissions
Methodologies for the Oil and Gas Industries. Foram utilizados os
Global Warming Potentials calculados no Fourth Assessment
Report (AR4) do IPCC.

EmissGes indiretas de GEE (ambito 3): 46,23 mton COe

¢ IR 2021: 5.3 Abordagem as alteragdes climaticas

o Website Galp — Indicadores interativos:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad
ores-interativos

o CDP Climate Change 2021: C5. Emissions Methodology; C6.
Emissions Data; C-OG6; C7. Emissions Breakdown; C-OG7 -

Outras emissBes https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/ 3;12;
305-3 indiretas de GEE SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%20- 11-1 v 7; 8 13; 14;
(a4mbito 3) %20Climate%?20Change%202021.pdf 15

A pegada de carbono da Galp é anualmente elaborada segundo o
quadro metodoldgico estabelecido pelo 7he GreenhouseGas
Protocol — Corporativo Accounting and Reporting Standard,
complementado pela respetiva adaptagdo setorial promovida pela
International Petroleum Industry Environmental Conservation
Association (IPIECA) — Compendium of Greenhouse Gas Emissions
Methodologies for the Oil and Gas Industries. Foram utilizados os
Global Warming Potentials calculados no Fourth Assessment
Report (AR4) do IPCC.

A Galp calcula uma intensidade carbdnica adaptada a sua cadeia
de valor e aplicavel a todos os segmentos de negdcio. A
intensidade carbdnica é calculada considerando as emissGes
decorrentes da globalidade das suas atividades, de ambito 1, 2 e 3
acima referidas, e a energia comercializada pelos varios
segmentos de negdcio, nomeadamente crude, gés natural,
combustiveis liquidos, biocombustiveis e eletricidade.

Intensidade carbdnica (baseada nas vendas downstream): 73,7 g

CO2e/MJ

Intensidade carbdnica (baseada produgdo): 81,6 g CO.e/MJ

oWebsite Galp — Métricas de carbono:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/energia-e-clima/metricas-de-carbono

A Galp calcula racios de intensidade carbodnica para as suas
operagdes mais relevantes, nomeadamente: Refinagdo e
Upstream. No caso da Refinagdo, o denominador é o CWT. No
caso do Upstream, o denominador € a quantidade de
hidrocarbonetos produzidos. Os racios sdo calculados com
emissdes de GEE de Ambito 1.

Intensidade carbénica (Refinagdo)
3054 igtrir;sglciaade Refinaria de Sines (CO2/CWT) | 302 11-1 v 8 13 514;

Intensidade carbénica (UPSTREAM ndo operados)
Brasil (ton CO2e) 396.276
Brasil (ton CO.e/10%) 64,5
Brasil (ton CO2e/kboe) 8,7
Angola (ton COze) 94.253
Angola (ton CO,/10° t) 119,8
Angola (ton CO>/kboe) 15,8
Total (ton COze) 490.211
Total (ton CO,/10° t) 71,4
Total (ton CO2/kboe) 10,3

o IR 2021: 5.3 Abordagem as alteragdes climaticas

o CDP Climate Change 2021: C5. Emissions Methodology; C6.
Emissions Data; C-OG6; C7. Emissions Breakdown; C-OG7 -
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/CDP/Galp%20Energia%?20-
%20Climate%20Change%202021.pdf
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GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contelido Standard

Verificagdo  Principios

Standard do setor el NES

305-5 Reduggo das Ver 302—4.e 302-5. . S 112 v 8: 9 13; 14;

emissdes de GEE o IR 2021: 5.3 Abordagem as alteragdes climaticas 15
A Galp ndo fabrica ou comercializa produtos que emitam
substdncias depletoras da camada de ozono. Por outro lado, a

Emissdes de Galp garante a conformidade dos equipamentos por si utilizados

substancias que contenham as referidas substancias face a regulamentagéo

305-6 destruidoras da aplicavel, verificando essa conformidade através de auditorias. Por - v 7,8 3; 12
camada de ozono, fim, a Empresa dispde de um Guia Regulamentar — Gestdo das
por peso substancias depletoras da camada de ozono. Garantimos, deste

modo, que ndo foram identificadas fontes significativas de emissdo
destas substancias nas atividades da Galp.
o IR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica
NOx, SOx e outras  Para o calculo de emissGes sdo utilizados fatores de emissdo 3 12:

305-7 emissdes internacionalmente aceites (EEA; APA) aplicados aos consumos de 11-3 v 7;8 1‘". 1%

atmosféricas energia. No caso da Refinagdo, as emissdes sdo medidas em !
continuo.

Aspeto: Residuos 2020

Geragao de

residuos e Para a Galp, a protegdo ambiental é uma preocupacdo central,

306-1 impactos presente nas diferentes etapas de todas as atividades, desde a 11-5 v 8 3; 6; 12;
significativos concegdo e projeto, até ao fim da vida das instalagdes, 14
relacionados a equipamentos e produtos.
residuos

A Galp procura a minimizagdo do consumo e a maximizagao da
utilidade dos materiais, nomeadamente através da sua
reutilizagdo, reciclagem ou valorizagdo. A gestdo dos residuos é
Gestdo de impactos suportada pela analise e avaliagdo do risco tendo em consideragdo
significativos tanto a perigosidade dos produtos/residuos das operaces como a v 3;6; 12;

306-2 ; h . ; ’ 11-5 8
associados a capacidade e adequabilidade das infraestruturas e equipamentos 14
residuos para os processar e armazenar. Desta forma, a Galp gere os riscos

para os ecossistemas e para a saude humana e reduz a
quantidade de residuos na fonte da produgdo e a sua
perigosidade.
o IR 2021: 5.5 Reduzir a pegada ecoldgica
o Website Galp — Indicadores interativos:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/reporting/indicad
ores-interativos
toneladas
Produgdo total de residuos 20.355
Valorizados 12.251
Eliminados 8.104
Percentagem total de residuos valorizados o
(%) 60%
Resfdut_)s Por categoria: 11-5 v 8 3;6; 12;
produzidos Residuos perigosos 16.268 “
Valorizados 9.016
Eliminados 7.252
Residuos ndo perigosos 4.087
Valorizados 3.235
Eliminados 852
306-3
A produgdo de residuos é apurada através de guias de
acompanhamento de residuos fornecidos pelos prestadores de
servigo.
. Perdas de contengdo primdria que atingiu o ambiente (n.°) (>150
Ocorréncia de litros): 11 11-8 v B B
derrames Perdas de contengdo primaria que atingiu o ambiente (m?3) (>150
litros): 43,7
o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente
Tier1
Eventos de seguranga no processo 3
Taxa de eventos de seguranga de processo 0,13
Tier2
Eventos de Eventos de seguranca no processo 11
seguranca de Taxa de eventos de seguranca de processo 0,49 11-8 v - -
processo Tier3
Eventos de seguranga no processo 52
Taxa de eventos de seguranga de processo 2,31

Tier 1 é uma perda de contengdo primaria de grandes
consequéncias: libertagdo ndo planeada de qualquer material,
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GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contelido Standard
Standard do setor

incluindo materiais ndo tdxicos e ndo inflamaveis, de um processo

que resulta numa consequéncia muito grave.

Tier 2 é uma perda de contengdo primaria de menores

consequéncias: libertagdo ndo planeada de qualquer material,

incluindo materiais ndo tdxicos e ndo inflamaveis, que resulta

numa conseguéncia.

A Galp ndo dispde de informagdo suficiente para reporte da

informagao relativa ao presente indicador, assumindo o

compromisso de implementar os mecanismos necessarios para 11-5 v 8
assegurar o reporte em total alinhamento com o GRI no préximo

Relatorio. N&o obstante esta informagdo, Galp responde

parcialmente a este indicador na tabela apresentada no GRI306-3.

A Galp ndo dispbe de informagdo suficiente para reporte da

informagdo relativa ao presente indicador, assumindo o

compromisso de implementar os mecanismos necessarios para 11-5 v 8 3; 6; 12;
assegurar o reporte em total alinhamento com o GRI no préximo 14
Relatorio. N&o obstante esta informagdo, Galp responde

parcialmente a este indicador na tabela apresentada no GRI306-3.

Verificagdo  Principios

externa UNGC

Residuos ndo
306-4 destinados para
disposigdo final

3; 6; 12;
14

Residuos
306-5 destinados para
disposicdo final

Aspeto: Avaliagdo ambiental de fornecedores 2016

o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente

o Website Galp — Gestdo sustentavel da cadeia de fornecimento:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-
com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-
de-fornecimento

No &mbito do Acordo ASRA (Acordo de Seguranca Rodoviaria
Acrescentada) da APETRO, em 2021, realizaram-se 3 auditorias a
Transportadores contratados que prestam servigo direto para a
Galp, através de plano anual previamente acertado. Todos os
motoristas frequentam formagdes obrigatdrias, cujos contelidos
sdo validados pela APETRO, no que respeita a condugdo
defensiva, manuseamento de produtos, entre outros. As viaturas
a0 servigo cumprem varios requisitos, nomeadamente, a
obrigatoriedade de estarem equipados com os motores limpos
EURO6. Ainda no ambito deste acordo desenvolvem-se iniciativas
com Entidades Publicas para revisOes legislativas.

Certificacdo de fornecedores:

Standard Internacional
Qualidade (ISO 9001) 2.426
Ambiente (ISO 14001) 1.389
Novos Seguranga (OHSAS 18001) 1.387
308-1 forn_ecedores Outras certificagdes 366 v 8 -
avaliados com

critérios ambientais
Auditorias a fornecedores: -

Auditorias

N.© de auditorias realizadas 217
N.© fornecedores tier 1 auditados 178
N.° fornecedores tier 1 criticos auditados 170
N.© fornecedores tier n-1 criticos auditados 0
% de fornecedores tier 1 auditados 23%
Z/; rﬂz cf;)c:gicedores criticos Tier 1 34,6%

Risco de sustentabilidade:

Risco de sustentabilidade
N.© de fornecedores tier 1 com elevado 11
risco de sustentabilidade
N.° de fornecedores tier 1 com elevado 3
risco de sustentabilidade econémica
N.© de fornecedores tier 1 com elevado 0
risco de sustentabilidade ambiental
N.° de fornecedores tier 1 com elevado 8
risco de sustentabilidade social
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GRI

Standard

308-2

Disclosure

Impactes
ambientais
negativos na
cadeia de
fornecimento e
acOes tomadas

GRI
Standard
do setor

Referéncia ou Contelido

N&o foram identificados fornecedores tier 1 (criticos e ndo criticos)

com elevado risco de sustentabilidade ambiental.

o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente

o Website Galp - Gestdo sustentavel da cadeia de fornecimento:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-
com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-
de-fornecimento

Verificagao

Principios

unge  9PS

externa

GRI 400: Série Social

Aspeto Material: Emprego 2016

Gestdo dos aspetos

O tema “Emprego” esta relacionado com o tema “Atragdo e
retencdo de talento”, que é um tema material para a Galp (ver
Aspetos Chave). A gestdo e o desenvolvimento do nosso capital
humano é um fator crucial no sucesso da nossa Organizagao.
Posicionamo-nos como um empregador competitivo, oferecendo
condigOes para atrair, desenvolver e reter o talento dos
colaboradores, considerando os desafios estratégicos e de
contexto que a Organizacdo enfrenta. Para cumprir 0 nosso
objetivo de criar valor para todos os stakeholders, ajustamos
regularmente a nossa estratégia para o capital humano, com foco
nos seguintes dominios de atuagdo: Recrutamento;
Desenvolvimento; Gestdo de desempenho; Compensagao;
Acolhimento, aprendizagem e formagdo; Sistemas de informagao.

R R v - -
33 materiais Os impactos sobre esse tema podem ocorrer tanto nas operagdes 11-10
como na cadeia de valor. A Galp mede e monitoriza indicadores
associados a esta vertente, reportando-os no IR 2021, no canal de
sustentabilidade ou neste documento. Esta informacdo é
comunicada anualmente no ambito do reporte financeiro externo
da Galp. Além disso, as informagdes sdo auditadas de forma
independente por uma entidade externa (consulte a Divulgagao 2-
5).
Mais informagdo em:
oIR 2021: 5.4 As pessoas no centro
» Website Galp — Sustentabilidade — Capital Humano:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/valorizar-o-capital-humano
NUmero total e
taxas de novas
contratagdes de
401-1 colaboradores e ¢ IR 2021: 5.4 As pessoas no centro 11-10 v . 5 8
rotatividade de o Anexo RH, no presente documento
colaboradores por
faixa etdria, género
e regido
N&o ha distingdo nos beneficios atribuidos aos colaboradores em
Beneficios fungdo da natureza parcial ou integral do seu vinculo. Os
] colaboradores da Galp beneficiam das condigdes estabelecidas no
concedidos a o . i . :
Cddigo de Trabalho. Disponibilizamos a generalidade dos nossos
colaboradores de S . .
; ~ colaboradores e pensionistas um conjunto de seguros sociais para
full time que nao . ~ : i
~ : além dos que estdo previstos no Codigo do Trabalho (por v
401-2 sao oferecidos a ) : 11-10 - 8
exemplo, seguro de saude e seguro de vida).
colaboradores : : .
t L o Website Galp — Reconhecimento e Recompensa:
emporarios ou em ; I
) https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
regime de part p lori ital-h heci
time compromissos/valorizar-o-capital-humano/reconhecimento-e-
recompensa
Taxas de retorno
?gt;;até{zlflao gs uma Direito a tirar licenga (M&F): 100%
licen % de P Taxa de retorno (M&F): 100%! 11-10:
401-3 ca Taxa de retengdo (M&F): 100%* ! v 3 5,8
maternidade/pater '~ . A ~ . 11-11
) Nao se identifica nenhuma relagdo de causa-efeito entre
nidade, ; - ) ’ ,
R situagdes de licenga de parentalidade e saidas da Empresa
discriminadas por
género
Aspeto: Relagdes Laborais 2016
Prazo minimo de
notificagdo sobre
mudangas - . - . L ~
operacionais e se N&o existe prazo minimo para aviso prévio em relagdo a mudangas 11-7: 11-
402-1 eStas %0 operacionais. Os colaboradores sdo notificados de eventuais 16 v 4 8
. alteragGes nos prazos considerados apropriados pela Gestdo.
especificadas em
acordos de

negociagdo coletiva
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GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contelido Standard
Standard do setor

Verificagdo  Principios

externa UNGC ol

Aspeto Material: Saude e Seguranga no Trabalho 2018

O tema “Satide e Seguranga no Trabalho” estd relacionado com o
tema “Seguranga”, que é um tema material para a Galp (ver
Aspetos Chave). Os impactos sobre esse tema podem ocorrer
tanto nas operagGes como na cadeia de valor. A Galp mede e
monitoriza indicadores associados a esta vertente, reportando-os
no IR 2021, no canal de sustentabilidade ou neste documento.
Esta informagdo é comunicada anualmente no ambito do reporte
financeiro externo da Galp. Além disso, as informagoes sao
auditadas de forma independente por uma entidade externa

Gestdo dos aspetos  (consulte a Divulgagdo 2-5).

33 materiais Mais informagdo em: 11-9

o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente
o Website Galp — Seguranga:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/seguranca
o Website Galp — Seguranga Pessoal:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-
ativos/seguranca/seguranca-pessoal

A Galp possui um sistema de gestdo integrado (SIG) que engloba
as vertentes de seguranga, ambiente, qualidade, energia,
responsabilidade social e continuidade de negdcio. Em qualquer

Sistema de gestdo  das 6 vertentes implementamos os respetivos processos e normas

de salde e que asseguram o cumprimento dos respetivos requisitos incluindo

seguranca 0s requisitos legais. No que diz respeito a vertente de seguranca e

ocupacional saude no trabalho, a norma ISO 45001 (sob a qual somos
certificados) possui um conceito de trabalhador mais alargado que
a legislagdo, incluindo colaboradores, prestadores de servigo e
subcontratagdo.
No ambito da transicdo da certificagdo da OSHAS 18001 para a
ISO 45001, no ano de 2020 foram revistos os processos de
identificagdo de perigos e avaliagdo de riscos e de consulta e
participagdo aos trabalhadores. Adotou-se em ambos uma
abordagem uniforme para toda a empresa garantindo assim o
cumprimento dos requisitos da respetiva norma.
Além dos processos acima que incluem a participagdo e consulta
dos trabalhadores na identificagdo de perigos ou situagdes de
trabalho perigosas, disponibilizamos também uma plataforma de
reporte de Quase-acidentes e foruns de sugestes de melhoria de
seguranca em que qualquer trabalhador pode reportar / participar.
Além da nossa politica de seguranca e dos nossos processos que
permitem que qualquer trabalhador se retire de situagdes de
trabalho inseguras, com a adogdo das Galp Life Saving Rules e a
distribuicdo dos STOP CARDS, em 2019, para toda a empresa e
todos os trabalhadores reforgamos a nossa cultura de seguranga,
onde qualquer trabalhador tem autoridade para intervir a qualquer

Identificagao de momento se uma agao ou situagdo violar alguma das Galp Life

perigos, avaliagdo  Saving Rules. No ano de 2020, com a intengdo de sensibilizar os

403-2 de riscos e trabalhadores recém-chegados a empresa desenvolvemos um e- 11-9 v - 3;8

investigacdo de learning (""Pacote de acolhimento de seguranga™), o qual
incidentes capacita os nossos trabalhadores nos principais temas de

seguranca, incluindo a identificagdo de perigos, o reporte de QAs e

as principais normas de seguranca.

A Certificagdo da ISO 45001 assegura que temos implementado

um processo de investigagdo de incidentes (quase-acidentes e

acidentes) que engloba todas as fases desde que acontece um

incidente. Reagir e responder a qualquer emergéncia, investigar

com participagd@o dos trabalhadores relevantes as causas, perigos

e riscos associados ao evento e implementar as respetivas agdes

corretivas de acordo com hierarquia de controlos, melhorando

assim o nosso sistema de gestdo.

No ano 2021 continuamos com a mesma estratégia. Fizemos a

revisdo da norma de acidentes (NT-P019 passou para a NT-031) e

no final do ano comegamos a implementagdo de nova plataforma

de gestdo AQS que se vai materializar no ano de 2022. Esta nova

plataforma vai-nos ajudar a gerir melhor a investigagdo de

acidentes, as avaliagdes de risco as modificagdes, as agdes e as

auditorias.

A Medicina do Trabalho assegura a vigilancia adequada da satide

dos colaboradores em fungdo dos riscos a que se encontram

expostos no local de trabalho. Integra todos os procedimentos de

avaliagdo efetuados através de exames de saude, controlo 11-9 v - 3;8

bioldgico, avaliagdo radioldgica, questionarios ou entrevistas,

analises de registos de saude, etc. Em caso de exposicdo a riscos

(ergondémicos, ambientais ou outros), a Medicina do Trabalho faz
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Servigos de salide

4033 trabalho



https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/seguranca
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/seguranca
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/seguranca/seguranca-pessoal
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/seguranca/seguranca-pessoal
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-ativos/seguranca/seguranca-pessoal

GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contelido Standard
Standard do setor

recomendagOes de mitigagdo ou eliminagdo deste riscos na Ficha
de Aptiddo do colaborador ou nas visitas aos locais de trabalho
(relatdrios do Médico do Trabalho).
Adicionalmente, houve uma divulgagdo geral aos colaboradores
dos resultados da avaliagdo dos riscos psicossociais, para posterior
criagdo de plano do agoes.
Todos os trabalhadores sdo vigiados pelos servigos de saude
(convocados anualmente ou de 2 em 2 anos), podendo, em
qualquer altura, o proprio colaborador solicitar exame médico
(ocasional) a Medicina do Trabalho, se assim o entender.
Os servigos de Medicina do Trabalho s&o certificados pelo sistema
integrado de gestdo, garantindo assim a respetiva qualidade de
servigo.
Mais informagdo em:
o Website Galp — Sustentabilidade — Satde
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-ativos/saude
No ambito da transicdo da certificagdo da OSHAS 18001 para a
ISO 45001, no ano de 2020 foi revisto o processo de consulta e
participacdo aos trabalhadores. Adotou-se uma abordagem
uniforme para toda a empresa garantindo assim o cumprimento
consulta e do§ requisitos da respetiva nor_ma. _ . )
comunicacio aos Além do processo acima mencionado, dl_sponlblllzanjos também
colaboradores de uma plataforma de reporte de Quase-acidentes e féruns de
403-4 sugestOes de melhoria de seguranga em que qualquer trabalhador 11-9 v - 3,8
aspetos
relacionados com a  Pode reportar / participar.
salide e seguranca Além dos e-learnings das Galp Life Saving Rules e do pacote de
no trabalho acolhimento de seguranca, continudmos a atualizar, ao longo de
2021, a pagina de seguranca (" Safe Energy") onde partilhamos
Alertas, Quase acidentes, informagGes sobre fatores humanos e
seguranga de processo, videos de seguranga e seguranga " off-the-
Jjob'.
Em 2021, foram realizadas um total de 25.540 horas de formagdo
sobre temas de seguranca e salide a 2.556 pessoas de todas as
geografias Galp. Destacamos como temas de relevo a
Investigagdo de acidentes, Quase acidentes, Galp Life Saving
Rules e Safety Talks.
No ano de 2021, com a intengdo de sensibilizar os trabalhadores
recém-chegados a empresa foi administrada a formacdo Safe 11-9 v - 3;8
Energy, um e-learning ("Pacote de acolhimento de seguranga"), o
qual capacita os nossos trabalhadores nos principais temas de
seguranca, incluindo a identificagdo de perigos, o reporte de QAs e
as principais normas de seguranga. Além desta formagdo
alargamos a formacdo das Safety Talks para outras areas além
das refinarias.
A Galp assegura a prestagdo de cuidados de salide aos seus
colaboradores, reformados e familiares, através de um Seguro de
Salde, com acesso a uma ampla rede de médicos, clinicas e
hospitais e outros prestadores de cuidados de Saude. A empresa
disp&e ainda dos centros médicos da Galp, distribuidos pelas
diferentes zonas geograficas das suas operagdes (em Portugal),
permitem garantir o acesso a cuidados médicos primarios
(medicina geral e familiar e medicina interna) e a algumas
especialidades (como a medicina dentaria, oftalmologia,
ginecologia, cardiologia, neurologia, otorrinolaringologia, urologia,
tratamentos de enfermagem, consultas de nutrigdo e analises
clinicas). Em 2021, o Centro Médico Torres de Lisboa foi
remodelado e alargado, concentrando os servigos de Medicina do
Trabalho e Medicina Curativa, passando a ser utilizado por
colaboradores, reformados e familiares. O desempenho nesta
Promogdo da salide matéria € monitorizado constantemente. v
do colaborador A Galp promove a salde e bem-estar dos seus colaboradores e
familiares, nomeadamente através da promocdo da adogdo de
comportamentos saudaveis e vida ativa (ex: consultas de nutricdo
e prevengao da obesidade e de doengas cardiovasculares),
realizagao de campanhas de sensibilizagdo e prevencgdo de
doengcas e epidemias (ex: virus zika, ébola, dengue) e
implementacdo de programas de desenvolvimento pessoal na ¢tica
do bem-estar. A semelhanga de anos anteriores, em 2021,
realizou-se novamente o programa de Wellbeing com diversas
iniciativas em modo continuo e com elevada adesdo por parte dos
colaboradores como a meditagdo, ginastica e pilates online, apoio
psicoldgico, consultas de nutrigdo e workshops como "O sono no
contexto da pandemia Covid-19" e "Como melhorar a memdria e
rendimento no trabalho através da alimentagdo". Adicionalmente,
a Galp promove a realizagdo de conferéncias tematicas acerca de
temas relacionados com a salide, nomeadamente a gestdo do

Verificagdo  Principios

externa UNGC ol

Participagdo,

Formagdo de
colaboradores em
saude e seguranga
no trabalho

403-5

403-6
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trabalho remoto, conciliagdo do trabalho com vida pessoal, estilos

de vida, entre outros.

Mais informagdo acerca de iniciativas neste ambito em:

«\Website Galp — Sustentabilidade — Satde
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-

compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-ativos/saude

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios

unge  9PS

Prevencgdo e
mitigacdo de
impactos na saude
e seguranga no

No final de cada ano faz-se a auscultagdo as areas de forma a
planear quais as auditorias a realizar aos fornecedores no ano
seguinte. No final do ano de 2020 planeou-se para 2021 a
realizagdo de 35 auditorias a fornecedores tendo-se realizado 40.

403-7 Estas auditorias podem ser realizadas na sede das respetivas 11-9 3,8
trabalho ) -
di empresas ou nos estaleiros e atividades que estas desempenham
iretamente : ~ A L
relacionados por nas nossas instalagdes. O ambito Qas auditorias engloba a
relacies comerciais componente de Seguranga onde sao verificados os requisitos da
< ISO 45001.
A Galp tem um sistema de gestdo salde e seguranga no trabalho,
de acordo com a ISO 45001 que abrange colaboradores e
prestadores de servigo. O sistema de Gestdo da Galp é auditado e
Trabalhadores certificado anualmente, tanto por uma entidade externa como por
cobertos pelo entidade interna.
sistema de gestdo
403-8 de satde e ¢ Colaboradores abrangidos 2175 11-9 v . 8
seguranca no Prestadores de servigo abrangidos 2507
trabalho Total de Colaboradores e prestadores de
; ; 4682
servigo abrangidos
% de colaboradores abrangidos 35%
4039  Acidentes de ¢ IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente 11-9 v ) 38
trabalho o Anexo RH, no presente documento
403-10 Doe_nga_us _ o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente 119 v B 38
profissionais o Anexo RH, no presente documento
Aspeto Material: Formagdo e educagdo 2016
O tema “Formagdo e educagdo” esta relacionado com o tema
“Desenvolvimento do Capital Humano”, que é um tema material
para a Galp (ver Aspetos Chave). A gestdo e desenvolvimento do
nosso capital humano é um fator crucial de sucesso na nossa
organizagdo. Os impactos sobre esse tema podem ocorrer tanto
nas operagdes como na cadeia de valor. A Galp mede e monitoriza
indicadores associados a esta vertente, reportando-os no IR 2021,
~ no canal de sustentabilidade ou neste documento. Esta informagdo .
Gestao dos aspetos . . A . 11-10; v
3-3 - € comunicada anualmente no ambito do reporte financeiro externo - -
materiais . ] ) ~ ~ } 11-11
da Galp. Além disso, as informagdes sdo auditadas de forma
independente por uma entidade externa (consulte a Divulgagao 2-
5).
Mais informagdo em:
e IR 2021: 5.4 As pessoas no centro
o Website Galp — Sustentabilidade — Capital Humano:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/0s-nossos-
compromissos/valorizar-o-capital-humano
e IR 2021: 5.4 As pessoas no centro
e Anexo RH, no presente documento
Horas de formagao (total) 181.655
Gestores de Topo 2.425
Masculino 1.862
Feminino 564
Quadros dirigentes 25.382
Numero médio de Masculino 15.396
horas de formagdo Feminino
por ano por 9.986 11-10:
404-1 colaborador, Quadros superiores 8.987 11-1 1’ v - 4;5;8
di§criminad0 por Masculino 6.59
género e categoria —
funcional Feminino 2.391
Especialistas 55.114
Masculino 33.301
Feminino 21.814
Outros 89.746
Masculino 52.979
Feminino 36.767
Género 181.655

20


https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-ativos/saude
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-ativos/saude
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/valorizar-o-capital-humano
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-compromissos/valorizar-o-capital-humano

GRI
Standard

Disclosure

Standard

Referéncia ou Contetido
Masculino 110.134
Feminino 71.521
Formacao por colaborador 205
(h/colaborador) 4
Masculino 32,0
Feminino 26,4
Gestores de Topo 49,5
Quadros dirigentes 134,3
Quadros superiores 19,2
Especialistas 34,2
Outros 23,4

G Verificagao

externa

Principios

do setor —

ODS

Programas de
gestdo de
competéncias e
aprendizagem
continua que

o IR 2021: 5.4 As pessoas no centro

404-2 contribuem paraa e Website Galp — Sustentabilidade — Capital Humano: 11-7; 11- v R 8
continuidade da https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos- 10
empregabilidade compromissos/valorizar-o-capital-humano
dos colaboradores
em periodo de
preparagdo para a
reforma

B Fecho e Durante 2021, a Galp teve 1 plano de fecho e reabilitagdo em 11-7 v ~ ~
reabilitagdo curso.
o IR 2021: 5.4 As pessoas no centro
Avaliagao de desempenho:
Avaliacao de desempenho
Gestores de Topo 100%
Masculino 100%
Feminino 100%
Quadros dirigentes 100%
Masculino 99%
Feminino 100%
Quadros superiores 999,
Percentagem de Masculino 99%
colaboradores que Feminino 100%
recebem e
regularmente Especialistas 98%
analises de Masculino 98% v

404-3 desempenho e de — - 6 5,8
desenvolvimento Feminino 99%
de carreira, Outros 100%
di;criminados por Masculino 100%
género e categoria —
profissional Feminino 100%

Avaliagdo 360°:
Grupo Grupo
(nimero) (%)

Total 6.152 100%
Gestores de Topo 51 100%
Quadros dirigentes 192 100%
Quadros superiores 488 100%
Sub-Total 731 100%
Grupos especialistas 1.590 100%
Outros 3.831 100%
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Aspeto: Diversidade e Igualdade de Oportunidades 2016

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios

unge  9PS

Composigdo dos
grupos
responsaveis pela
governanga e
discriminagdo de
colaboradores por

e IR 2021: 5.4 As pessoas no centro

405-1 categoria funcional, e Anexo RH, no presente documento H-11 a ) > 8
de acordo com
género, faixa
etaria, minorias e
outros indicadores
de diversidade
e IR 2021: 5.4 As pessoas no centro
Remuneragdo:
SALARIO BASE ANUAL
Réacio Médio - Quadros executivos 0,87
Masculino 161.970
Récio do salario e Feminino 141.135
remuneragado entre Réacio Médio - Quadros de gestdo 0,89
Feminino e Masculino 70.405
Masculino, Feminino 62.404
405.p  discriminada por Racio Médio - Quadros médios 0,90 11-11 v 6 5: 8; 10
categoria Masculino 23.608
profissional e Feminino 21.304
unidades REMUNERACAO TOTAL ANUAL
oplerac?nals Récio Médio - Quadros executivos 0,91
relevantes Masculino 179.823
Feminino 164.472
Réacio Médio - Quadros de gestdo 0,89
Masculino 78.659
Feminino 69.714
Racio Médio - Quadros médios 0,90
Masculino 24.892
Feminino 22.527
Aspeto: Nao discriminagdo 2016
6 casos identificados e 3 medidas corretivas aplicadas ( 1 processo
disciplinar e 2 medidas voltadas para a mudanca de
NUmero total de comportamento). i
casos de De acordo com o0 nosso Cddigo de Etica e Conduta, ndo agimos de
406-1 discriminagao e forma discriminatdria em relagdo aos nossos colaboradores nem a 11-11 v 6 5; 8; 10
medidas corretivas  qualquer pessoa, principalmente com base em raga, religido, sexo,
tomadas orientacdo sexual, ascendéncia, idade, idioma, territdrio de
origem, politica ou convicgdes ideoldgicas, situacdo econdmica ou
relacdo contratual.
Aspeto: Liberdade de Associagao e Negociagdo Coletiva 2016
Operagdes e
fornecedores
identificados em
que o direito de
exercer a liberdade
407-1 ng(—ici:sica)f;?g?:%IZt?va ? (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste 11-13 v 3 8
ipo em 2021.
possa estar sendo
violada ou haja
risco significativo e
as medidas
tomadas para
apoiar esse direito
Aspeto: Trabalho infantil 2016
Operagdes e
fornecedores
408-1 identificados como 0 (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste } v 5 8; 16

de risco para a

ocorréncia de casos

de trabalho infantil

tipo em 2021.

Aspeto: Trabalho Forgado ou Andlogo ao Escravo 2016
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fornecedores
identificados como
de risco
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0 (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios
UNGC

ODS

409-1 significativo para a  tipo em 2021. 1-12 a 4 8
ocorréncia de
trabalho forgado ou
analogo ao escravo
Aspeto: Praticas de Seguranga 2016
Percentagem de
pessoal de
segurancga que
;zieggﬁtg?:fao (6} sgrvigo de security na Galp_é fundamentalmente_ co,nt_ratado a
410-1 procedimentos da entidades externas e o seu alinhamento com os principios da 11-18 v 1 16
N Empresa em matéria de direitos humanos é assegurado através da
organizagdo e
- . Politica de Compras.
relativos a direitos
humanos que
sejam relevantes
as operacdes
Aspeto: Direitos dos Povos Indigenas 2016
NUmero total de
casos de violagdo
ggvﬂ;ﬁﬁ?j?g(:ias e 0 (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste 11-17 v 1 5
o tipo em 2021.
tradicionais e
medidas tomadas a
esse respeito
A Galp mede os possiveis impactos nas comunidades indigenas,
tendo em vigor um guia que incorpora requisitos ambientais,
sociais, de salde e seguranga ao longo de todo o ciclo de vida
Operagdes onde dos projetos. Este guia garante tanto os direitos humanos da
411-1 comunidades populagdo quanto a protegdo das comunidades indigenas no
indigenas estdo desenvolvimento de cada etapa da atividade da Empresa
presentes ou sdo (segmento Upstream).
afetadas pelas o Website Galp — A nossa cultura e sistemas de gestdo: 11-17 v 1 )
atividades da https://www.Galp.com/corp/pt/sustentabilidade/0s-nossos-
empresa e compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-
estratégias ativos/estrategia-ssa/a-nossa-cultura-e-sistemas-de-gestao
especificas em o Requisitos especificos ambientais, sociais, de salide e seguranga
curso em projetos:
https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/
SharedResources/Documents/Galp HSSE%20Specific%20Require
ments%20in%20Projects Standard Summary 1.pdf
Aspeto Material: Avaliagao de direitos humanos 2016
O tema “Avaliagdo de Direitos Humanos” esta relacionado com o
tema “Direitos Humanos”, que é um tema material para a Galp
(ver Aspetos Chave). Os impactos sobre esse tema podem ocorrer
tanto nas operagGes como na cadeia de valor. A Galp mede e
monitoriza indicadores associados a esta vertente, reportando-os
no IR 2021, no canal de sustentabilidade ou neste documento.
Gestdo dos aspetos Esta informagdo é comunicada anualmente no ambito do reporte
3-3 - financeiro externo da Galp. Além disso, as informagdes sdo - v - -
materiais . X .
auditadas de forma independente por uma entidade externa
(consulte a Divulgagao 2-5).
Mais informagdo em:
o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente
o Website Galp — Direitos Humanos:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-
conduta/direitos-humanos
o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.6
Desenvolver um negécio consciente
o Website Galp — Direitos Humanos:
https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e-
Operacbes conduta/direitos-humanos
submetidas a eRequisitos especificos ambientais, sociais, de salide e seguranca
analises ou em projetos:
H2-1 avaliagles de https://www.galp.com/corp/Portals/0/Recursos/Sustentabilidade/ R v 1 R

direitos humanos
de impactos
relacionados a
direitos humanos

SharedResources/Documents/Galp HSSE%20Specific%20Require
ments%20in%?20Projects Standard Summary 1.pdf

No ciclo de vida dos projetos Galp, sdo identificados potenciais
impactos adversos em direitos humanos e tomadas as medidas
adequadas para evitar, minimizar e/ou mitigar esses impactos,
seguindo o disposto na "NT-R-008 - Requisitos ambientais

especificos, sociais, de salide e seguranca em projetos". A Galp
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GRI
GRI Disclosure Referéncia ou Contelido Standard
Standard do setor

integra a gestdo dos direitos humanos nos seus processos de Due
Diligence e auditoria, tendo como referéncia a matriz de perfis de
risco de cada pais onde opera.
Em 2021, efetudmos avaliagdes de direitos humanos sobre (i) a
Joint-Venture relacionada com negdcios de retalho e marketing
onde a Galp tem uma participagdo acionaria denominada ENACOL
(Cabo Verde); (ii) operagGes da Galp em Mogambique, onde a
Galp estd presente ha mais de 60 anos no negdcio de retalho de
combustiveis a jusante, bem como num dos maiores projectos de
gas natural do mundo (Rovuma); (iii) Eswatini, no interior de
Mogambique, onde a Galp desenvolve atividades de distribuicdo de
combustiveis através de uma das suas subsidiarias, e (iv) e
Namibia, (onde a Galp se encontra atualmente envolvida nas
primeiras fases de exploragdo a montante com presenga fisica
limitada ou inexistente por meio de Joint-Ventures ndo
incorporadas com outros parceiros.) Os tipos de problemas
identificados nas avaliagdes foram: Normas de Trabalho; Saude e
segurancga no trabalho; Medidas de seguranca e impactos na
comunidade, cobrindo os grupos mais vulneraveis.
o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.6
Desenvolver um negocio consciente
« Website Galp — Direitos Humanos:

Verificagdo  Principios

externa UNGC ol

Formagdo em
procedimentos e

412-2 politicas de direitos https://www.galp.com/corp/pt/governo-societario/etica-e- - v 1 -
humanos conduta/direitos-humanos
Em 2021, foi fornecido um total de 4398 horas de formagdo em
direitos humanos.
NUmero total e
percentagem de
acordos e contratos
gieg r;?f‘i/ceasttil\r;t])inézz A Galp introduziu_uma clausula-tipo c_;le vinculagdo das
incluem cldusulas contrapartes, designadamente parceiros, fornecedores ou outros,
412-3 as disposicdes do Cadigo de Etica e Conduta do grupo Galp em - v 2 -

de direitos
humanos ou que
foram submetidos
a avaliagdo
referente a diretos
humanos

todas as suas minutas de contratos, onde se refere a salvaguarda
dos direitos humanos.

Aspeto: Comunidades Locais 2016

Operagdes com
programas
implementados de
envolvimento com

o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.4 As
pessoas no centro

« Website Galp — Sustentabilidade — Envolvimento com a
comunidade:

4131 E)ggr]:c;ﬂgggo de  https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos- 1-15 v ! .
impa’ctos e comprom|ssos_/—envoIver—as—partes—|nteressadas/envoIwmento—
desenvolvimento com-a-comunidade
local Ver indicador 203-1.
o IR 2021: 5.2 Transformagdo com responsabilidade; 5.4 As
pessoas no centro
» Website Galp — Sustentabilidade — Envolvimento com a
comunidade:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/envolvimento-
com-a-comunidade
oWebsite Galp - EIAS:
https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-
ativos/estrategia-ssa/a-nossa-cultura-e-sistemas-de-gestao
Operagdes com Na Galp publicdmos, em 2014, um guia para a AIAS para a area de
impactos negativos Upstream, onde estd devidamente acautelada a identificagdo e
413-2 significativos reais mitigacdo de eventuais impactes negativos, abrangendo temas 11-15 v 1 1; 2
e potenciais nas como o envolvimento com stakeholders, identificacdo de impactes
comunidades locais secundarios e cumulativos, identificacdo de alternativas, entre

outros.

Como parte do processo de Estudo de Impacto Ambiental (EIA)
para a fase de perfuragdo na Namibia, foi elaborado um Plano de
Envolvimento dos Stakeholders, que incluiu duas sessdes de
reunides publicas. Estas reunies de partilha de informagdo foram
realizadas com o objetivo de fornecer uma visdo geral do projeto,
do processo de EIA, dos principais temas de preocupagao e
potenciais impactos e das principais agdes de mitigacdo que serdo
implementadas. Foram também realizadas quatro sessdes de
formagdo presencial sobre geociéncia aplicada a indUstria de O&G,
dirigidas a 10 alunos dos cursos de Geologia e Engenharia do
Petréleo.
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GRI
Standard

Disclosure Referéncia ou Contelido

Operagdes que
causaram ou

o Nenhuma das operagdes da Galp causou ou contribuiu para o
contribuiram para a perag P P

deslocamento involuntario.

GRI
Standard
do setor

Verificagao
externa

Principios
UNGC

) deslocagdo o Website Galp — Fundacdo Galp— Emergéncias Sociais: 11-16 v ) )
involuntaria ou ) ) -
~  https://www.fundacaogalp.com/pt/emergencias-sociais
onde tal deslocagao
estd em curso
Aspeto: Avaliagdo social de fornecedores 2016
Percentagem de
nolv 0s fornecedores Todos os novos fornecedores da Galp sdo avaliados com base em .
414-1 selecionados com . jy4rios sociais. 11-10; v - -
base em critérios indicador 308-1 11-12
relativos a praticas ’
laborais
Impactos negativos O nimero de fornecedores tier 1 (criticos e ndo criticos), onde foi
significativos reais  identificado um elevado risco de sustentabilidade social é de 8.
e potenciais para o IR 2021: 5.6 Desenvolver um negdcio consciente
4142 as praticas laborais e Website Galp - Gestdo sustentavel na cadeia de fornecimento: 11-10 v 1 .
na cadeia de https://www.galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
fornecedores e compromissos/-envolver-as-partes-interessadas/-envolvimento-
medidas tomadas a  com-os-fornecedores-e-parceiros/-gestao-sustentavel-na-cadeia-
esse respeito de-fornecimento
Aspeto: Politicas Publicas 2016
Em 2021, os custos de /obbying foram um total de 136k€,
415.4  contribuigBes divididos por ber)ef_iciério e pais: 11-22 v . .
politicas Eupportunity (Bélgica): 133k€
Dynamic Leads (Reino Unido): 3k€
Aspeto: Saude e Seguranca do Cliente 2016
Gerimos permanentemente a informagdo de seguranca relativa
aos produtos que produzimos, utilizamos e comercializamos, tendo
em conta o0s seus perigos e 0 modo de manuseamento seguro.
O didlogo com os clientes e os fornecedores € realizado
sistematicamente, no sentido de promover a troca de informagao
sobre os perigos dos produtos e as medidas de gestdo de risco a
Avaliagdo de aplicar em fungdo das suas utilizagdes. Os nossos colaboradores e
produtos e servigos prestadores de servigos sdo informados sobre os perigos dos
416-1 significativos em produtos existentes nas nossas instalagdes e sobre a maneira de 113 v B B
termos dos 0S manusear em seguranca. Utilizamos as Fichas de Dados de
impactos na salide  Seguranga e a rotulagem das embalagens como veiculo
e segurancga privilegiado de comunicagdo de informagdo de seguranga relativa
aos produtos que comercializa, destacando os perigos que estes
apresentam e a forma de manuseamento mais segura.
* Website Galp — Segurancga de produtos:
https://www.Galp.com/corp/pt/sustentabilidade/o0s-nossos-
compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-
ativos/seguranca/seguranca-de-produtos
Numero total de
ndo-conformidades
com regulamentos
e codigos
4162 voluntarios 0 (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste v B 16
relacionados com  tipo em 2021.
impactes na satde
e seguranga
causados pelos
produtos e servigos
Aspeto: Marketing e Rotulagem 2016
oWebsite Galp - Segurancga de produtos:
Informagdes sobre  https://www.Galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
produtos e servicos compromissos/protecao-das-pessoas-ambiente-e-
471 _referente~s a ativos/_sequranca/seq_urancla-de-Drodutos } v . 12; 16
informagdes de oWebsite Galp - Qualidade:
rotulagem de https://www.Galp.com/corp/pt/sustentabilidade/os-nossos-
produtos e servigos compromissos/envolver-as-partes-interessadas/envolvimento-com-
os-clientes/qualidade
N&o conformidades
472 irr?flta)?r\rll?ast‘;ges de 0 (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste v . 16
tipo em 2021.
rotulagem de
produtos e servigos
N&o conformidade
417-3 relacionadas com 0 (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste v } }

comunicagdes de tipo em 2021.
marketing
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GRI

Standard

GRI
Disclosure Referéncia ou Contelido Standard
do setor

Aspeto: Privacidade do cliente 2016

Verificagao

externa

Principios
UNGC

ODS

418-1

0 (zero) casos. A Galp ndo tem conhecimento de ocorréncias deste

tipo em 2021.
Queixas relativas a  Orientada pela sua Politica de Privacidade, a Galp respeita a
violagdo de privacidade dos seus clientes e protege as informagOes pessoais
privacidade e perda que lhe sdo transmitidas. Sempre que é necessaria informagao -
de dados de pessoal dos utilizadores e titulares de dados, para efeitos de
clientes disponibilizagdo de servigos, o uso dessa informagdo é descrita nos

termos do referido documento e com respeito pela legislagdo
sobre protegdo de dados.
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Anexo RH

Notas:

e  Gestes — Colaboradores dos postos de abastecimento.

GRI 2-7 Colaboradores

Total de Colaboradores 6152
Distribuicdao por género
Masculino 3441
Feminino 2711
Distribuicdo por faixa etaria
<30 anos 639
30-50 anos 3982
>50 anos 1531
Distribuicao por segmento de negdcio
Upstream 163
Industrial & Energy management 1133
Commercial 3990
Renewables & New businesses 119
Outros 747
Distribuicao por regido e género
Portugal 3282
Masculino 2013
Feminino 1269
Espanha 2295
Masculino 990
Feminino 1305
Brasil 75
Masculino 45
Feminino 30
Africa 491
Masculino 391
Feminino 100
Resto do mundo 9
Masculino
Feminino 7
N° de Colaboradores por tipo de contrato
Termo certo 439
Gestes 394
Nao-gestes 45
Masculino 199
Feminino 240
Africa 12
Brasil 0
Espanha 290
Portugal 136
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Resto do mundo 1
Termo incerto 110
Gestes 54
Nao-gestes 56
Masculino 69
Feminino 41
Africa 49
Brasil
Espanha 0
Portugal 61
Resto do mundo 0
Sem termo 5603
Gestes 2547
Nao-gestes 3056
Masculino 3173
Feminino 2430
Africa 430
Brasil 75
Espanha 2005
Portugal 3085
Resto do mundo 8

N° de Colaboradores por tipo de horario de trabalho

Part-time 95
Masculino 33
Feminino 62
Africa
Brasil 0
Espanha 78
Portugal 17
Resto do mundo 0

Full-time 6057
Masculino 3408
Feminino 2649
Africa 491
Brasil 75
Espanha 2217
Portugal 3265
Resto do mundo 9

Antiguidade média 12,28
Feminino 11,72
Masculino 12,73

Efetivo médio 6196
Feminino 2692
Masculino 3504
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GRI 401-1 Numero total e taxas de novas contratagdes de colaboradores e rotatividade de colaboradores por faixa
etaria, género e regido

Entradas e taxa de entradas

Entradas (com Gestes) 778
<30 anos 275
Feminino 129
Africa 2
Brasil 2
Espanha 58
Portugal 67
Masculino 146
Africa 6
Brasil 2
Espanha 51
Portugal 87
30-50 anos 445
Feminino 218
Africa 4
Brasil 3
Espanha 133
Portugal 78
Masculino 227
Africa 13
Brasil 8
Espanha 107
Portugal 99
>50 anos 58
Feminino 29
Africa 0
Brasil 0
Espanha 27
Portugal 2
Masculino 29
Africa 1
Brasil 0
Espanha 18
Portugal 10
Entradas (sem Gestes) 278
<30 anos 79
Feminino 30
Africa 2
Brasil 2
Espanha 1
Portugal 25
Masculino 49
Africa 6
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2

Brasil
Espanha 4
Portugal 37
30-50 anos 192
Feminino 74
Africa 4
Brasil
Espanha 15
Portugal 52
Masculino 118
Africa 12
Brasil 8
Espanha 24
Portugal 74
>50 anos 7
Feminino 0
Africa 0
Brasil 0
Espanha 0
Portugal 0
Masculino 7
Africa 1
Brasil 0
Espanha 0
Portugal 6
Taxa de novas contratagdes (com Gestes) 12.56%
<30 anos 44%
Feminino 44%
Africa 13%
Brasil 50%
Espanha 54%
Portugal 41%
Masculino 44%
Africa 29%
Brasil 100%
Espanha 61%
Portugal 38%
30-50 anos 11%
Feminino 13%
Africa 6%
Brasil 13%
Espanha 16%
Portugal 9%
Masculino 10%
Africa 6%
Brasil 24%
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Espanha 20%
Portugal 7%
>50 anos 4%
Feminino 4%
Africa 0%
Brasil 0%
Espanha 8%
Portugal 1%
Masculino 3%
Africa 1%
Brasil 0%
Espanha 5%
Portugal 2%

Saidas e taxa de rotatividade

Saidas (com Gestes) 739
<30 anos 146
Feminino 74
Africa 2
Brasil 1
Espanha 31
Portugal 40
Masculino 72
Africa 1
Brasil 0
Espanha 19
Portugal 52
30-50 anos 426
Feminino 162
Africa 1
Brasil 1
Espanha 88
Portugal 62
Masculino 264
Africa 24
Brasil 2
Espanha 44
Portugal 194
>50 anos 167
Feminino 39
Africa 0
Brasil 0
Espanha 18
Portugal 21
Masculino 128




Africa 15
Brasil 1
Espanha 54
Portugal 58
Saidas (sem Gestes) 337
<30 anos 32
Feminino 13
Africa 1
Brasil 1
Espanha
Portugal 8
Masculino 19
Africa 0
Brasil
Espanha
Portugal 17
30-50 anos 214
Feminino 31
Africa 1
Brasil 1
Espanha 8
Portugal 21
Masculino 183
Africa 10
Brasil 2
Espanha 3
Portugal 168
>50 anos 91
Feminino 16
Africa
Brasil 0
Espanha 1
Portugal 15
Masculino 75
Africa 12
Brasil 1
Espanha 9
Portugal 53
Taxa de rotatividade 2.92%
Regido
Africa 1.00%
Brasil 2.82%
Espanha 2.37%
Portugal 3.59%
Género
Masculino 2.85%
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Feminino 3.01%
Faixa etaria e Regido
<30 anos 10%
Africa 0%
Brasil 17%
Espanha 9%
Portugal 11%
30-50 anos 3%
Africa 2%
Brasil 2%
Espanha 2%
Portugal 3%
>50 anos 1%
Africa 0%
Brasil 0%
Espanha 1%
Portugal 1%
Taxa de rotatividade — valor Galp 12%

GRI 403-9 Acidentes de trabalho

Obitos, Acidentes de trabalho e Horas trabalhadas

Colaboradores (nimero)
Obitos resultantes de acidentes 0
Feminino 0
Masculino 0
Acidentes de trabalho com consequéncia grave 2
Feminino 0
Masculino 2
Geografia
América do Sul
Africa 0
Europa 2
Segmento de negdcio
Upstream 0
Industrial & Energy Management 2
Commercial 0
Renewables & New Businesses 0
Corporativo 0
Acidentes de trabalho de comunicagao obrigatoria 21
Feminino 3
Masculino 18
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Geografia
América do Sul 0
Africa 4
Europa 17
Segmento de negdcio
Upstream 0
Industrial & Energy Management 12
Commercial 9
Renewables & New Businesses 0
Corporativo 0
Horas trabalhadas 11.312.838
Feminino 4.775.590
Masculino 6.537.247
Geografia
América do Sul 326.176
Africa 1.036.658
Europa 9.950.004
Segmento de negdcio
Upstream 326.176
Industrial & Energy Management 2.258.188
Commercial 7.709.406
Renewables & New Businesses 76.095
Corporativo 942.973
Colaboradores (indices)
Obitos resultantes de acidentes 0,00
Feminino 0,00
Masculino 0,00
Acidentes de trabalho com consequéncia grave 0,18
Feminino 0,00
Masculino 0,31
Geografia
América do Sul 0,00
Africa 0,00
Europa 0,20
Segmento de negdcio
Upstream 0,00
Industrial & Energy Management 1,00
Commercial 0,00
Renewables & New Businesses 0,00
Corporativo 0,00
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Acidentes de trabalho de comunicagao obrigatoria 1,86
Feminino 0,63
Masculino 2,75

Geografia
América do Sul 0,00
Africa 4,00
Europa 1,71

Segmento de negdcio

Upstream 0,00
Industrial & Energy Management 531
Commercial 1,17
Renewables & New Businesses 0,00
Corporativo 0,00

Prestadores de servigo (nimero)

Obitos resultantes de acidentes 0
Feminino 0
Masculino 0
Acidentes de trabalho com consequéncia grave N/A
Feminino N/A
Masculino N/A
Geografia
Ameérica do Sul N/A
Africa N/A
Europa N/A

Segmento de negdcio

Upstream N/A
Industrial & Energy Management N/A
Commercial N/A
Renewables & New Businesses N/A
Corporativo N/A
Acidentes de trabalho de comunicacao obrigatoria 18
Feminino 1
Masculino 17
Geografia
América do Sul 0
Africa 1
Europa 17

Segmento de negdcio

Upstream 0

Industrial & Energy Management 13
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Commercial 4
Renewables & New Businesses 1
Corporativo 0
Horas trabalhadas 11.225.712
Feminino 1.244.504
Masculino 9.981.208
Geografia
América do Sul 32.642
Africa 840.411
Europa 10.352.660
Segmento de negocio
Upstream 32.642
Industrial & Energy Management 6.417.255
Commercial 4.216.886
Renewables & New Businesses 127.077
Corporativo 431.853
Prestadores de servico (indices)
Obitos resultantes de acidentes 0,00
Feminino 0,00
Masculino 0,00
Acidentes de trabalho com consequéncia grave N/A
Feminino N/A
Masculino N/A
Geografia
Ameérica do Sul N/A
Africa N/A
Europa N/A
Segmento de negdcio
Upstream N/A
Industrial & Energy Management N/A
Commercial N/A
Renewables & New Businesses N/A
Corporativo N/A
Acidentes de trabalho de comunicagao obrigatoria 1,60
Feminino 1,00
Masculino 1,70
Geografia
Ameérica do Sul 0,00
Africa 1,00
Europa 1,64
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Segmento de negdcio
Upstream 0,00
Industrial & Energy Management 2,03
Commercial 0,95
Renewables & New Businesses 7,87
Corporativo 0,00

Principais tipos de acidente de trabalho (Colaboradores e Prestadores de Servico)

Em 2021, ocorreram 39 acidentes com baixa (21 de colaboradores e 18 de prestadores de servigo). O top 3 das tipologias destes
acidentes sdo: quedas ao mesmo nivel, esforgo excessivo ou distensdo e exploses ou queimaduras. Dois foram considerados como
acidentes graves (o colaborador ndo recuperou totalmente para o estado anterior a lesdo dentro de seis meses): uma queimadura de
20 grau, cuja uma das causas raizes foi design; Uma amputacdo da ponta do dedo indicador da mé&o esquerda cujo duas das causas
raizes identificadas foram design e avaliagao de risco

Perigos que apresentam risco de acidente de trabalho (Colaboradores e Prestadores de Servico)

Todos os acidentes regem-se pela norma NT-031 que obriga a uma investigagao detalhada com a identificagdo de causas imediatas e
raizes. Apds a identificacdo das causas a equipa de investigacdo prop0e as respetivas agoes corretivas. O top 3 das causas raizes mais
identificadas foram: procedimentos, design e avaliacdo de risco.

Outra informacao (Colaboradores e Prestadores de Servico)

Em todos os acidentes é aplicada uma checkiist de verificacdo da investigacdo onde se avalia inimeros aspetos como por exemplo se
foi feita a correta identificacdo das causas e posteriormente a definicdo de agGes corretivas que previnem as causas identificadas.
Cada acidente possui uma investigacdo independente e as agoes desenvolvidas/propostas sao definidas tendo em conta a hierarquia
de controlos e o local/UO onde aconteceu o acidente

IFA — Indice de Frequéncia de Acidentes & IFAT - indice de Frequéncia de Acidentes Totais

IFA — Indice de Frequéncia de Acidentes

IFA — Colaboradores Galp 1,24
IFA — Prestadores de Servigo 1,25
IFA - Total 1,24

IFAT - Indice de Frequéncia de Acidentes Totais

IFAT — Colaboradores Galp 1,86

IFAT — Prestadores de Servigo 1,60

IFAT — Total 1,73
Absentismo

Dias de auséncia - absentismo
Masculino 43.614
Africa 3.290
Brasil 5
Espanha 19.032
Portugal 21.287
Feminino 55.389
Africa 919
Brasil 25
Espanha 38.421
Portugal 16.024
Taxa de absentismo
Africa 3,49%




Brasil 0,17%
Espanha 10,44%
Portugal 6,15%
Masculino 5,14%
Africa 3,42%
Brasil 0,05%
Espanha 7,98%
Portugal 4,24%
Feminino 8,50%
Africa 3,80%
Brasil 0,36%
Espanha 12,34%
Portugal 5,23%
Taxa de absentismo — valor Galp 6,60%

GRI 403-10: Doengas ocupacionais

Doengas ocupacionais

Colaboradores (nimero)

Obitos resultantes de doencas profissionais 0
Feminino 0
Masculino 0
Doengas profissionais participadas 1
Feminino 1
Masculino 0
Doengas profissionais declaradas/certificadas 1
Feminino 1
Masculino 0
Principais tipos de doencas ocupacionais

Tendinites, tendossinovites e miotendossinovites cronicas, periartrite da escapulo-humeral, condilite, epicondilite, epitrocleite e
estiloidite. Estas sdo patologias provocadas por agentes fisicos devido a sobrecarga, movimentos repetitivos e rapidos ou movimentos
articulares extremos. Riscos Fisicos, Fatores de Risco Sobrecarga sobre bainhas tendinosas, tecidos peritendinosos, insergdes
tendinosas ou musculares, devida ao ritmo dos movimentos, a forca aplicada e a posicdo ou atitude de trabalho
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GRI 404-1: Outros indicadores de formacao

Investimento total em formagao (€) 1.846.869
Investimento total em formacao/Colaborador (€/colaborador) 300,2
Formagao por area (horas) 181.655
Formacao por area (%) 100%
Técnica (horas) 47.589
Técnica (%) 26,20%
Comportamental e lideranga (horas) 39.352
Comportamental e lideranca (%) 21,66%
RH (horas) 3.959
RH (%) 2,18%
Linguas (horas) 11.170
Linguas (%) 6,15%
AQS (horas) 36.352
AQS (%) 20,01%
Gestdo geral (horas) 7.407
Gestdo geral (%) 4,08%
Contabilidade e finangas (horas) 1.332
Contabilidade e finangas (%) 0,73%
Gestdo comercial de marketing (horas) 5.062
Gestdo comercial de marketing (%) 2,79%
Sistemas de informagdo (horas) 21.617
Sistemas de informacdo (%) 11,90%
Juridica (horas) 6,759
Juridica (%) 3,72%
Aprovisionamento & Logistica (horas) 412
Aprovisionamento & Logistica (%) 0,23%
Administrativa e secretariado (horas) 142
Administrativa e secretariado (%) 0,08%
Outros (horas) 501.63

GRI 405-1: Composicao dos grupos responsaveis pela governanca e discriminagao de colaboradores por categoria
funcional, de acordo com género, faixa etaria, minorias e outros indicadores de diversidade

Gestores de Topo 51
Masculino 41
Feminino 10
<30 anos 0
30-50 anos 36
>50 anos 15
Portugueses 35
Outras nacionalidades 16

Quadros dirigentes 192
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Masculino

<30 anos

>50 anos

QOutras nacionalidades

Masculino

<30 anos

>50 anos

Outras nacionalidades

Masculino

<30 anos

>50 anos

Outras nacionalidades

Masculino

<30 anos

>50 anos

Outras nacionalidades

Brasileira

Espanhola

Guineense

Portuguesa

N© total de nacionalidades

Total

Masculino

141

22
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Relatorio Independente de Garantia de Fiabilidade
Exmo. Conselho de Administragdo
Introducgéo

Fomos contratados pela Administragdo da Galp Energia, SGPS, S.A. (“Galp” ou “Empresa”) para a
realizagdo de um trabalho de garantia razoavel de fiabilidade sobre o indicador identificado abaixo na
secgao “Responsabilidades do auditor” e de garantia limitada de fiabilidade sobre a informacdo nao
financeira de sustentabilidade tambem identificada na referida secgao, que integram a informagao de
sustentabilidade incluida no Relatério "Galp - Informacgao ndo financeira, GRI Standards, 2021",
relativo ao ano findo em 31 de dezembro de 2021, preparado pela Empresa para efeitos de
divulgacao do seu desempenho anual em matéria de sustentabilidade e de demonstragéo do seu
alinhamento com as recomendagdes da TCFD — Task Force on Climate Financial Disclosures, com os
principios do United Nations Global Compact (Communication on Progress) e com os Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas.

Responsabilidades do Conselho de Administracdo

E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparagao da informagao néo financeira de
sustentabilidade identificada abaixo na secg¢éo “Responsabilidades do auditor”, incluida no Relatorio
“Galp - Informagao ndo financeira, GRI Standards, 2021", de acordo com as diretrizes para reporte de
Sustentabilidade “Global Reporting Initiative”, versao GRI Standards e com as instrugdes e critérios
divulgados no Relatério “Galp - Informagdo ndo financeira, GRI Standards, 2021”, bem como a
manutengao de um sistema de controlo interno apropriado, que permita uma adequada preparacdo
da informagao mencionada.

Responsabilidades do auditor

A nossa responsabilidade consiste em emitir um relatério de garantia de fiabilidade, profissional e
independente, baseado nos procedimentos realizados e especificados no paragrafo abaixo.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional sobre Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade que Nao Sejam Auditorias ou Revisdes de Informagdo Financeira Historica, (ISAE) 3000
(Revista), emitida pelo International Auditing and Assurance Standards Board da International
Federation of Accountants e cumprimos as demais normas e orientagdes técnicas da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas (OROC), as quais exigem gue o nosso trabalho seja planeado e
executado com o objetivo de obter:

a) garantia razoavel de fiabilidade sobre se a Pegada de Carbono 2021 (&mbitos 1 e 2) da Galp; e

b) garantia limitada de fiabilidade sobre se a restante informagao ndo financeira de sustentabilidade
2021, esta isenta de distor¢gdes materialmente relevantes.

O nosso trabalho de garantia de fiabilidade limitada consistiu ainda na realizagao de procedimentos
com o objetivo de obter um grau de seguranga limitado sobre se a Empresa aplicou, na informagéo
de sustentabilidade incluida no Relatorio “Galp - Informag&o ndo financeira, GRI Standards, 2021", as
diretrizes GRI Standards.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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Para tanto, o referido trabalho consistiu em:

(i) Indagar a gestéo e principais responsaveis das areas em analise para compreender o modo
como esta estruturado o sistema de informagéo e a sensibilidade dos intervenientes as
materias incluidas no relato;

(i) Identificar a existéncia de processos de gestdo internos conducentes a implementagdo de
politicas econdmicas, ambientais e de responsabilidade social:

(i)  Verificar, numa base de amostragem, a eficacia dos sistemas e processos de recolha,
agregacao, validacdo e relato que suportam a informagdo de desempenho supracitada,
atraves de calculos e validagao de dados reportados;

(iv)  Confirmar a observéncia de determinadas unidades operacionais as instrugdes de recolha,
agregacao, validagéo e relato de informagao de desempenho;

(v)  Executar, numa base de amostragem, alguns procedimentos de consubstanciacdo da
informag&o, através de obtengao de evidéncia sobre informagao reportada;

(vi) Comparar os dados financeiros e econdmicos incluidos na informagdo de sustentabilidade
com os auditados pelo auditor financeiro externo, no ambito da revisdo legal das
demonstragdes financeiras da Galp do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021;

(vii)  Analisar o processo de definigdo da materialidade dos temas de sustentabilidade, com base
no principio da materialidade previsto nas diretrizes GRI Standards, de acordo com a
metodologia descrita pela Empresa no Relatério;

(viii) Verificar que a informagédo de sustentabilidade divulgada cumpre com os requisitos das
diretrizes GRI Standards.

(ix)  Verificar que a informagao de sustentabilidade esta alinhada com as recomendacdes da
Task Force on Climate-related Financial Disclosure (TCFD), com os principios do United
Nations Global Compact (UNGC) e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) das Nagdes Unidas.

Adicionalmente, para efeitos do trabalho de garantia razoavel de fiabilidade, realizdmos testes de
reviséo analitica e testes substantivos, e com base em critérios de materialidade definidos,
verificamos a adequada aplicagao dos critérios de reporting definidos pela Empresa no céalculo da
Pegada de Carbono 2021, divulgados no Relatorio “Galp - Informag&o néo financeira, GRI Standards,
2021".

Na realizag&o do trabalho de garantia limitada de fiabilidade, os procedimentos efetuados foram mais
limitados do que seriam num trabalho de garantia razoével de fiabilidade, por conseguinte, foi obtida
menos seguranga do que num trabalho de garantia razoavel de fiabilidade.

Entendemos que os procedimentos efetuados proporcionam uma base aceitavel para expressao da
nossa conclusao.

Qualidade e independéncia

Aplicamos a Norma Internacional de Controlo de Qualidade 1 (ISQC1) e, consequentemente,
mantemos um sistema de controlo de qualidade abrangente que inclui politicas e procedimentos
documentados sobre o cumprimento de requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e
regulamentares aplicaveis.
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Cumprimos com os requisitos de independéncia e ética do codigo de ética (incluindo as Nomas
Internacionais de Independéncia) emitido pelo International Ethics Standards Board for Accountants
(IESBA) e do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC).

Concluséo sobre o trabalho de garantia razodvel de fiabilidade

Com base no trabalho efetuado, & nossa opinido que a Pegada de Carbono 2021 (ambitos 1 e 2) da
Galp, identificada acima na secgdo “Responsabilidades do auditor”, incluida no Relatério “Galp -
Informagao nao financeira, GRI Standards, 2021", relativa ao ano findo em 31 de dezembro de 2021,
foi preparada, em todos os aspetos materialmente relevantes, de acordo com as diretrizes GRI
Standards e com as instrugdes e critérios divulgados no mesmo.

Concluséo sobre o trabalho de garantia limitada de fiabilidade

Com base no trabalho efetuado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que a
restante informag&o nao financeira de sustentabilidade, identificada acima na secgao
“Responsabilidades do auditor”, incluida no Relatério “Galp - Informagao nao financeira, GRI
Standards, 2021", relativo ao ano findo em 31 de dezembro de 2021, ndo tenha sido preparada, em
todos os aspetos materialmente relevantes, de acordo com os requisitos das diretrizes GRI Standards
e com as instrugdes e criterios divulgados no mesmo e que a Galp ndo tenha aplicado, na informagao
de sustentabilidade incluida no Relatério “Galp - Informagéo nao financeira, GRI Standards, 2021" as
diretrizes GRI Standards, para a opgao “Referéncia as Normas GRI”.

Restrigées de uso

Este relatdrio € emitido unicamente para informagao e uso do Conselho de Administragdo da
Empresa, para efeitos da divulgagdo do Relatério “Galp - Informag&o néo financeira, GRI Standards,
2021" pelo que nao devera ser utilizado para quaisquer outras finalidades. Ndo assumiremos
quaisquer responsabilidades perante terceiros, para além da Galp, pelo nosso frabalho e pelas
conclusdes expressas neste relatorio, o qual sera anexado ao Relatério “Galp - Informagao nao
financeira, GRI Standards, 2021" da Empresa.

25 de margo de 2022
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