
 

 

  

 

POLÍTICA DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE  

  

A Galp Energia Brasil S.A. e a Petrogal Brasil S.A. e suas subsidiárias (conjuntamente “Empresas Galp Brasil”) 

tratam Dados Pessoais dos seus clientes e potenciais clientes, fornecedores, colaboradores, candidatos a 

colaboradores e quaisquer outros terceiros com quem possuem - ou possuíram - uma relação comercial, 

contratual ou de outra natureza semelhante para diversas finalidades.  

  

A presente Política de Proteção de Dados Pessoais e Privacidade oferece aos Titulares e aos demais 

interessados – como fornecedores, parceiros comerciais e prestadores de serviços- as informações sobre como 

as Empresas do Grupo Galp tratam os dados pessoais dos Titulares de acordo com a Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais – Lei nº 13.709/2018 (“LGPD”). 

  

I. Quem é o Controlador dos meus dados pessoais?  

  

A Galp Energia Brasil S.A. ou a Petrogal Brasil S.A. ou qualquer de suas subsidiárias,  individualmente ou em 

conjunto. 

  

II. Termos definidos 

 

Para melhor compreensão desta Política de Privacidade, informamos que, quando utilizados com letras 

maiúsculas, os seguintes termos, terão as definições abaixo: 

 

Controlador(a): a pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem competem as decisões 

referentes ao Tratamento de Dados Pessoais. 

 

Dado(s) Pessoal(is): qualquer informação relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificável, 

como, por exemplo, um nome, número de identificação, dados de localização, entre outros. 

 

Dado(s) Pessoal(is) Sensíveis: um Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião 

política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde 

ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. 

 

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais: pessoa física ou jurídica indicada pelo Controlador e 

Operador para atuar como canal de comunicação entre o Controlador, os Titulares dos Dados Pessoais e a 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

 

LGPD: Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, a Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018. 

 

Operador(a): pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o Tratamento de Dados 

Pessoais em nome do Controlador. 

 

Titular(es): pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que são objeto de Tratamento. 
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Tratamento de Dados Pessoais: toda operação realizada com Dados Pessoais, como as que se referem à coleta, 

produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, 

arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, 

transferência, difusão ou extração. 

.. 

III. Quais Dados Pessoais são Tratados pelas Empresas Galp Brasil?  

 

Sem prejuízo de outras operações que envolvam Tratamento de Dados Pessoais que possam ser incluídas 

futuramente nesta Política, as Empresas Galp Brasil poderão tratar Dados Pessoais nas seguintes hipóteses: 

 

a) Gestão de clientes, fornecedores, parceiros e prestadores de serviços (pessoas jurídicas) e pessoas físicas 

relacionadas direta ou indiretamente aos clientes das Empresas Galp Brasil 

 

Quais são os Dados Pessoais Tratados neste caso? 

Poderão ser tratados Dados Pessoais de sócios, investidores, representantes legais, administradores e 

colaboradores relacionados às pessoas jurídicas que tenham relação contratual e comercial com as Empresas 

Galp Brasil, como: nome, CPF, endereço eletrônico, endereço residencial, telefone, cargo que ocupa na 

empresa e histórico financeiro. 

 

Qual a finalidade deste Tratamento de Dados Pessoais? 

A finalidade do Tratamento é a execução dos serviços que são prestados pelas Empresas Galp Brasil para seus 

clientes, celebração de propostas comerciais, visitas, análise de crédito de clientes e execução de contratos de 

prestação de serviços.  

 

Há compartilhamento destes Dados Pessoais? 

Para o atingimento das finalidades mencionadas e/ou para o cumprimento obrigações legais ou regulatórias, 

as Empresas Galp Brasil poderão compartilhar os Dados Pessoais com terceiros. Na hipótese de o Tratamento 

dos Dados Pessoais depender exclusivamente do consentimento, o Titular receberá todas as informações 

necessárias sobre o compartilhamento dos Dados Pessoais. 

 

b) Dados Pessoais de colaboradores das Empresa Galp e dependentes  

 

Quais são os Dados Pessoais Tratados neste caso? 

Poderão ser Tratados os Dados Pessoais de colaboradores como: nome completo, documento de identidade 

(RG, RNE etc), CPF, estado civil, data de nascimento, telefone, endereço residencial, profissão, informações 

sobre experiência profissional, formação, número de cadastro ou registro profissional, dados bancários e 

dados relacionados à saúde do colaborador. A depender da atividade desempenhada, poderá ocorrer o 

Tratamento de outros Dados Pessoais relacionados às atividades desempenhadas pelo colaborador e  questões 

de segurança do trabalho. 

 

De mesma forma, poderão ser tratados Dados Pessoais relacionados aos dependentes dos colaboradores das 

Empresas Galp Brasil como nome, informações constantes do documento de identidade, CPF, filiação, data de 

nascimento, telefone e endereço. 
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Qual a finalidade deste Tratamento de Dados Pessoais? 

A finalidade do Tratamento de Dados Pessoais é a execução de um contrato de trabalho entre as Empresas 

Galp Brasil e o respectivo colaborador, além da condução de atividades decorrentes de referido contrato de 

trabalho como admissão, demissão, gestão de folha de pagamento, concessão de benefícios para o 

colaborador e seus dependentes e gestão de pessoas. Em determinados casos, os Dados Pessoais poderão ser 

Tratados para celebração de contratos e demais instrumentos jurídicos com outras pessoas jurídicas e órgãos 

governamentais – situação em que o colaborador atuará como representante da pessoa jurídica. De mesma 

forma, os Dados Pessoais poderão ser Tratados e compartilhados com terceiros para gestão de benefícios aos 

colaboradores. 

 

Também poderão ser Tratados Dados Pessoais para que as Empresas Galp Brasil possam cumprir com suas 

obrigações legais com relação à transmissão de dados a órgãos governamentais e com a finalidade de garantir 

o exercício regular de direitos das Empresas Galp Brasil em processos judiciais, administrativos e arbitrais. 

 

Há compartilhamento destes Dados Pessoais? 

Para o atingimento das finalidades mencionadas e/ou para o cumprimento obrigações legais ou regulatórias, 

as Empresas Galp Brasil poderão compartilhar os Dados Pessoais com terceiros. Na hipótese de o Tratamento 

dos Dados Pessoais depender exclusivamente do consentimento, o Titular receberá todas as informações 

necessárias sobre o compartilhamento dos Dados Pessoais. 

 

c) Realização de processos seletivos para admissão de novos colaboradores  

 

Quais são os Dados Pessoais Tratados neste caso? 

Na condução de processos seletivos para admissão de novos colaboradores, as Empresas Galp Brasil poderão, 

por meio de currículos enviados diretamente pelos candidatos, tratar Dados Pessoais como nome, endereço, 

escolaridade, formação e experiências profissionais passadas, variando a natureza dos Dados Pessoais 

fornecidos conforme as informações prestadas pelo próprio Titular e as necessidades da vaga a ser preenchida. 

 

De mesma forma, existe no site da Galp, uma página destinada exclusivamente aos processos de recrutamento 

e seleção. Dependendo da oportunidade ofertada, o Titular poderá anexar seu currículo em formato Portable 

Document Format (“PDF”) e deverá preencher um formulário com informações básicas como nome, endereço 

de e-mail, telefone, nível de experiência profissional e área de atuação. 

 

Qual a finalidade deste Tratamento de Dados Pessoais? 

As informações e Dados Pessoais tratados têm a finalidade de identificar o Titular e possibilitar que as 

Empresas Galp Brasil possam conduzir o processo seletivo e promover a admissão de novos colaboradores em 

sua estrutura. 

 

Há compartilhamento destes Dados Pessoais? 

Não há compartilhamento destes Dados Pessoais com terceiros fora do grupo das Empresas Galp Brasil. No 

caso de ser necessário o compartilhamento para terceiros, o Titular será informado. 

 

d) Realização de eventos  

 

Quais são os Dados Pessoais Tratados neste caso? 
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Eventualmente, as Empresas Galp Brasil poderão realizar eventos relacionados às atividades desempenhadas 

pelas Empresas Galp Brasil ou sobre o setor econômico que as Empresas Galp Brasil estão inseridas. 

 

Em tais eventos, poderá ser registrada a imagem de expositores e serão Tratados Dados Pessoais dos 

participantes na plateia, como nome, e-mail e demais informações necessárias para participação e inscrição 

nos eventos, a depender da natureza e porte do evento realizado.  

 

Qual a finalidade deste Tratamento de Dados Pessoais? 

A finalidade do Tratamento é registrar os eventos e divulgá-los nos canais internos, mídias sociais – como 

Linkedin - e das Empresas Galp Brasil e do Grupo Galp. 

 

Há compartilhamento destes Dados Pessoais? 

Os Dados Pessoais poderão ser compartilhados para cumprimento das finalidades descritas, como o envio nos 

canais internos das Empresas Galp Brasil. Na hipótese de o Tratamento dos Dados Pessoais depender 

exclusivamente do consentimento, o Titular receberá todas as informações necessária sobre o 

compartilhamento dos Dados Pessoais. 

 

e) Dados Pessoais coletados pelos canais de contatos das Empresas Galp Brasil e pelo site 

https://www.galp.com/ 

 

Quais são os Dados Pessoais Tratados neste caso? 

 

Na página/área denominada “Contato” do site da Galp (https://www.galp.com/corp/pt/footer/contactos) os 

Titulares poderão encontrar um formulário para coleta dos seguintes Dados Pessoais: nome e telefone, além 

de dados opcionais como endereço de e-mail, endereço residencial e empresa relacionada ao Titular que está 

preenchendo o cadastro. No corpo da mensagem, o Titular poderá incluir alguns Dados Pessoais, entretanto, 

a inclusão de tais Dados Pessoais decorre da mera necessidade do Titular.  Serão Tratados somente os Dados 

Pessoais necessários para o atingimento das finalidades descritas nesta Política de Privacidade e as Empresas 

Galp Brasil não realizarão nenhum Tratamento excessivo ou desnecessário com os Dados Pessoais coletados. 

 

De mesma forma, as Empresas Galp Brasil possuem o seguinte canal de contato: dpobrasil@galp.com. Neste 

canal, os Titulares também poderão entrar em contato com as Empresas Galp Brasil e, como regra, o 

Tratamento de Dados Pessoais será realizado nos moldes expostos neste tópico. 

 

Qual a finalidade deste Tratamento de Dados Pessoais? 

 

A Finalidade do Tratamento de Dados Pessoais indicado neste tópico é a de identificar os Titulares que entram 

em contato com as Empresas Galp Brasil para atender solicitações, dúvidas ou qualquer tipo de demanda 

relacionada com as atividades desempenhadas pelas Empresas Galp Brasil e requeridas pelo Titular. 

 

Há compartilhamento destes Dados Pessoais? 

Como regra, não há compartilhamento destes Dados Pessoais com terceiros. Entretanto, tais Dados Pessoais 

poderão ser compartilhados, a depender da natureza da solicitação feita pelo Titular, o qual será devidamente 

informado sobre a necessidade do compartilhamento. 

 

https://www.galp.com/corp/pt/footer/contactos
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f) Compartilhamento com escritórios de advocacia 

 

Qual a finalidade deste Tratamento de Dados Pessoais? 

 

As Empresas Galp Brasil poderão compartilhar Dados Pessoais com escritórios de advocacia para que estes 

conduzam procedimentos judiciais, arbitrais ou administrativo em nome das Empresas Galp Brasil. Os Dados 

Pessoais a serem compartilhados dependerão da natureza do procedimento que a Galp esteja envolvida, 

entretanto, o compartilhamento sempre obedecerá às exigências legais e regulatórias. 

 

Quais as bases legais que autorizam o Tratamento dos Dados Pessoais?  

 

A LGPD determina que o Tratamento de Dados Pessoais só poderá ocorrer se estiver amparado por uma base 

legal – hipóteses que autorizam o Tratamento de Dados Pessoais. As Empresas Galp Brasil poderão utilizar as 

seguintes bases legais: 

 

Gestão de clientes, 

parceiros comerciais, 

fornecedores e 

prestadores de serviços 

(pessoas jurídicas) e 

pessoas físicas 

relacionadas direta ou 

indiretamente aos 

clientes das Empresas 

Galp Brasil 

Para a execução de contrato ou de procedimentos preliminares 

relacionados a contrato (artigo 7º, inciso V, da LGPD) e exercício 

regular de direitos (artigo 7º, inciso VI, da LGPD). No caso de 

compartilhamento com empresas gestoras para fornecimento de 

benefícios que não decorram de obrigação legal ou regulatória, a 

base legal será a do consentimento (artigo 7º, inciso I, da LGPD) 

Dados Pessoais de 

colaboradores das 

Empresa Galp e 

dependentes  

 

Para a execução de contrato ou de procedimentos preliminares 

relacionados ao contrato (artigo 7º, inciso V, da LGPD) e exercício 

regular de direitos (artigo 7º, inciso VI, da LGPD). Na hipótese de 

compartilhamento com empresas prestadoras de serviço para 

fornecimento de benefícios aos colaboradores que não decorram 

de obrigação legal ou regulatória, a base legal será a do 

consentimento (artigo 7º, inciso I, da LGPD) 

Realização de processos 

seletivos para admissão 

de novos colaboradores 

Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular (artigo 7º, 

inciso I, da LGPD) ou mediante o legítimo interesse do controlador 

(artigo 7º, inciso IX, da LGPD). 

Realização de eventos Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular (artigo 7º, 

inciso I, da LGPD) ou mediante o legítimo interesse do controlador 

(artigo 7º, inciso IX, da LGPD). 

Dados Pessoais 

coletados pelos canais 

de contatos das 

Empresas Galp Brasil e 

pelo site 

https://www.galp.com/ 

Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular (artigo 7º, 

inciso I, da LGPD) ou mediante o legítimo interesse do controlador 

(artigo 7º, inciso IX, da LGPD). 
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Compartilhamento com 

escritórios de advocacia 

Para o exercício regular de direitos em processo judicial, 

administrativo ou arbitral 

 

IV. Qual o período de manutenção dos meus dados pessoais?  

  

Os seus Dados Pessoais serão mantidos durante o período necessário ao cumprimento das finalidades 

específicas para as quais foram coletados.  

 

O prazo de manutenção dos Dados Pessoais poderá ser acrescido ou alterado em decorrência de fatores como: 

(i) necessidade de cumprimento de uma obrigação legal - e pelo período exigido; (ii) criação de obrigações 

contratuais; (iii) decisões judiciais ou administrativas; ou (iv) alteração de normas, leis e regulamentos 

aplicáveis. 

   

V. Como serão Tratados os meus Dados Pessoais?  

  

Os seus Dados Pessoais serão tratados pelas Empresas Galp Brasil, no contexto das finalidades indicadas nesta 

Política de Privacidade, de acordo com a legislação aplicável, política e normas internas do Grupo Galp, com a 

devida adoção de medidas técnicas e administrativas adequadas para promover a segurança dos Dados 

Pessoais, especialmente em relação ao Tratamento não autorizado ou ilícito dos seus Dados Pessoais e à perda, 

destruição ou danificação acidental.  

  

VI. Quem são os destinatários dos meus dados pessoais?  

  

Conforme mencionado nesta Política, os seus Dados Pessoais podem ser compartilhados com empresas 

prestadoras de serviço às Empresas Galp Brasil responsáveis pelo Tratamento. Nestas situações, tais 

prestadores de serviços poderão ser Operadores ou Controladores e as contratações observarão sempre as 

disposições da LGPD e obedecerão a cláusulas contratuais sobre proteção de Dados Pessoais estabelecidas nos 

instrumentos. 

 

Existindo um interesse legítimo no compartilhamento de Dados Pessoais entre as Empresas do Grupo Galp, os 

seus Dados Pessoais podem ser compartilhados, para cumprimento de finalidades lícitas, entre as Empresas 

do Grupo Galp, sempre com a observância do disposto nesta Política de Privacidade, na legislação aplicável e 

nas normas internas do Grupo Galp. No caso de transferência internacional de Dados Pessoais entre 

sociedades do Grupo Galp, a transferência ocorrerá nos termos da legislação aplicável e da Resolução do 

Conselho Diretor da ANPD nº 19/2024. 

  

Os Dados Pessoais também poderão ser compartilhados para cumprimento de obrigação legal e/ou regulatória 

ou para satisfazer solicitação de autoridade governamental. 

 

No caso de transferência internacional de Dados Pessoais para outras empresas do Grupo Galp localizadas fora 

do Brasil, a transferência ocorrerá conforme as exigências previstas na LGPD e na regulamentação da 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados. 

 

 VII.  Que direitos tenho sobre os meus dados pessoais?  

  

Conforme estabelecido na LGPD, são direitos dos Titulares de Dados Pessoais: 
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a. Confirmação da existência de Tratamento de seus Dados Pessoais;  

b. Acesso aos Dados Pessoais;  

c. Correção de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;  

d. Anonimização, bloqueio ou eliminação de Dados Pessoais desnecessários, excessivos ou tratados em 

desconformidade com o disposto na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais;  

e. Portabilidade dos Dados Pessoais a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição 

expressa, de acordo com a regulamentação da ANPD;   

f. Revogação do consentimento e consequente eliminação dos Dados Pessoais tratados, exceto nas 

hipóteses previstas no art. 16 da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais;  

g. Informação sobre as entidades públicas e privadas com as quais o Controlador realizou uso 

compartilhado de Dados Pessoais;  

h. Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da 

negativa.  

 

O Titular poderá solicitar a qualquer momento o exercício destes direitos. Caso tenha alguma dúvida sobre 

qualquer um dos direitos elencados ou queira fazer uma solicitação, por favor, entre em contato conosco, pelos 

meios indicados nesta Política de Privacidade. Nesse caso, poderemos solicitar provas de identidade ou 

representação antes de atender à respectiva solicitação, como maneira de preservação da privacidade e dos 

direitos dos Titulares envolvidos e devido cumprimento da LGPD. 

 

Após a comprovação da identidade, responderemos à solicitação nos moldes exigidos pela LGPD. 

 

Para exercer os seus direitos previstos na legislação aplicável em matéria de dados pessoais e de privacidade, 

você poderá entrar em contato com nosso Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais (DPO), Sr Daniel 

Heilbron Chrispim, pelo seguinte endereço de e-mail: dpobrasil@galp.com. Nas hipóteses de ausência do DPO 

titular, a função será exercida pela Sra. Lívia Bernardo de Castro Neves, conforme exigido pela Resolução do 

CD/ANPD nº 18, de 16 de julho de 2024. 

 

VIII. Informação sobre cookies  

  

Aconselhamos a leitura da política de cookies para saber mais informações a respeito do tratamento dos seus 

dados pessoais realizado através desta atividade.  

  

IX. Outros avisos de privacidade   

  

Sem prejuízo das informações constantes deste documento, as Empresas do Grupo Galp podem proceder ao 

tratamento de outros dados pessoais ou categorias de dados adicionais, quando tal seja necessário para a 

prossecução de determinada finalidade e esteja de acordo com a legislação aplicável, sendo que será 

previamente notificado antes desse Tratamento de Dados Pessoais.  

  

X. Alterações à Política de Proteção de Dados Pessoais e de Privacidade  

  

A qualquer momento, a presente Política de Proteção de Dados Pessoais e Privacidade poderá ser modificada 

para garantir conformidade com novos requisitos legais ou regulamentares ou proceder à respetiva 

atualização, incluindo novas operações de Tratamento de Dados Pessoais, caso tal se justifique. Aconselhamos 

a consulta regular desta Política para verificar as versões mais atualizadas.  
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Data da última atualização: agosto de 2025.  


